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इस Editorial म The Hindu, The Indian Express, Business Line आिद म काशत लेख  का िव ेषण िकया
गया ह।ै इस लेख म दरूसंचार े  के संदभ म यायालय के हा लया िनणय और भारतीय दरूसंचार े  के िवभ  पहलूओं पर
चचा क  गई ह।ै आव यकतानुसार, यथा थान टीम ि  के इनपुट भी शािमल िकये गए ह।

संदभसंदभ
भारतीय दरूसंचार े  के दो मुख संगठन - भारती एयरटेल और वोडाफोन आइडया ने इस िव  वष क  दसूरी तमाही म
भारी नुकसान क  सूचना दी ह।ै जहाँ एक ओर वोडाफोन आइडया ने 50,922 करोड़ पए के नुकसान क  घोषणा क , वह
भारती एयरटेल ने 22,830 करोड़ पए के नुकसान का आँकड़ा बताया। जानकार मान रहे ह िक दोन  कंपिनय  क  िव ीय
थत पर समायो￭जत एकल राज व (Adjusted Gross Revenue-AGR) को लेकर उ तम यायालय के फैसले का

काफ  भाव पड़ा ह।ै िविदत हो िक हाल ही म उ तम यायालय ने दरूसंचार िवभाग ारा िनधा रत AGR क  प रभाषा के
खलाफ दरूसंचार सेवा दाता कंपिनय  क  याचका खा रज कर दी थी। दरूसंचार े  क  दोन  िद गज कंपिनय  ने यह भी
चेतावनी दी थी िक यिद थत बरकरार रहती ह ैऔर उ ह िकसी कार क  राहत नह  दी जाती तो उनके अ त व पर खतरा
उ प  हो सकता ह।ै िव ेषक  का मानना ह ैिक वतमान म रलायसं ￭जयो के अत र  दरूसंचार े  क  सभी मुख कंपिनयाँ
जसेै- भारती एयरटेल और वोडाफोन आइडया आिद गभंीर संकट के दौर से गुज़र रही ह और उ ह त काल सरकारी सहायता
क  आव यकता ह।ै

याया हैहै िववादिववाद?

गौरतलब ह ैिक दरूसंचार े  को रा ीय दरूसंचार नीत, 1994 के तहत उदारीकृत िकया गया और भारतीय टेली ाफ
अधिनयम, 1885 क  धारा (4) के तहत दरूसंचार कंपिनय  को िवभ  लाइसस जारी िकये गए।
ारभं म लाइसस के लये िन त शु क इतना अधक था िक दरूसंचार सेवा दाता भुगतान उसका भुगतान करने म

समथ नह  थे। ￭जसके चलते सेवा दाता लाइसस शु क के िव  एक जुट होने लगे और सरकार के सम  अपना
िवरोध दज करने लगे।
शु क िवरोध के बाद सरकार ने वष 1999 क  रा ीय दरूसंचार नीत तयैार क । उ ेखनीय ह ैिक इस नीत के तहत
लाइससधा रय  को एक िन त लाइसस शु क से राज व-साझाकरण शु क म थानांत रत करने का िवक प िदया
गया। ￭जसे वष 1999 म पूणतः लागू कर िदया गया।

सरल श द  म कहा जा सकता ह ैिक लाइसस शु क के एवज म अब सरकार, दरूसंचार सेवा दाताओं के
‘सकल राज व’ क  भागीदार या िह सेदार बन गई थी।
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गौरतलब ह ैिक सरकार यह शु क ‘समायो￭जत सकल राज व’ या AGR मद (Head) के तहत वसूल रही थी।
सामा य अथ  म सकल राज व क  जो मा ा शु क क  गणना म योग क  जाती ह ैउसे समायो￭जत सकल
राज व (Adjusted Gross Revenue-AGR) कहते ह।

शु आत म राज व साझाकरण के तहत लाइसस शु क के प म 15 तशत AGR तय िकया गया, ￭जसे बाद के वष
म घटाकर 13 तशत कर िदया गया और अंततः वष 2013 म यह 8 तशत कर िदया गया।
िनयम लागू होने के बाद वष 2005 म सेलुलर ऑपरटेस एसो￭सएशन ऑफ इंडया (COAI) ने AGR गणना के लये
योग होने वाली सरकार क  प रभाषा को चुनौती दी।

गौरतलब ह ैिक दरूसंचार िवभाग (DoT) और दरूसंचार सेवा दाताओं के िववाद मु यतः AGR क  प रभाषा से संबधंी
था। DoT का तक था AGR म दरूसंचार और गरै-दरूसंचार दोन  सेवाओं से ा  होने वाले राज व को शािमल िकया
जाना चािहये।
जबिक दरूसंचार कंपिनय  का मानना था िक AGR म उनक  मु य सेवाओं से ा  राज व को ही शािमल िकया जाना
चािहये, न िक िकसी िनवेश या अचल संप य  क  िब ी से ा  लाभांश, याज आय या लाभ को।
वष 2015 म दरूसंचार िववाद समाधान एवं अपील ाधकरण (TDSAT) ने अपना फैसला दरूसंचार कंपिनय  के प  म
सुनाया और यह माना िक AGR क  प रभाषा म गरै- मुख ोत  से ा  राज व और पूंजीगत ाि य  के अत र
सभी ाि य  को शािमल िकया जाएगा।

इसम गरै- मुख ोत  से ा  राज व का अथ िकराया, अचल संप य  क  िब ी, लाभांश और याज आिद से
ह।ै

TDSAT के िनणय के प ात् दरूसंचार िवभाग ने इसे उ तम यायालय के सम  चुनौती दी और यायालय ने अपने
हा लया िनणय म दरूसंचार कंपिनय  के दावे को खा रज कर िदया ह।ै
साथ ही उ तम यायालय ने क  सरकार को कंपिनय  से AGR क  वसूली क  अनुमत दे दी ह,ै जो िक िवभाग के
अनुमान के मुतािबक लगभग 92,641 करोड़ पए ह,ै यिद इसम पे टम उपयोग शु क क  राश भी शािमल क  जाए
तो यह राश बढ़कर 1.4 लाख करोड़ पए तक पहँुच सकती ह।ै

पे टम उपयोग शु क वह शु क ह ैजो मोबाइल ए सेस सेवा दान करने वाले लाइससधा रय  ारा अपने
AGR के तशत के प म भुगतान िकया जाना आव यक होता ह।ै इसी के लये सरकार ारा समय-समय पर
दर अधसूचत क  जाती ह।

यात य ह ैिक यह पूरी राश कुल 15 दरूसंचार सेवा दाताओं पर बकाया ह।ै हालाँिक, उनम से लगभग 10 ने या तो
संचालन बदं कर िदया ह ैया उन पर िदवा लया होने क  कायवाही चल रही ह।ै

इसम रलायसं क यिुनकेशसं, टेलीनॉर, टाटा टेलीस वसेज, एयरसेल और वीडयोकॉन जसैी बड़ी कंपिनयाँ
शािमल ह।

यायालय के िनणय से सबसे अधक भारती एयरटेल और वोडाफोन आइडया के भािवत होने क  उ मीद ह,ै य िक
आँकड़  के अनुसार जहाँ एक ओर भारती एयरटेल का कुल बकाया लगभग 42,000 करोड़ पए ह,ै वह  वोडाफोन
आइडया के लये यह राश लगभग 40,000 करोड़ पए के आस-पास ह।ै
कई जानकार  का मानना ह ैिक सव  यायालय के इस िनणय का उन कंपिनय , ￭जन पर बकाया राश अधक ह,ै पर
बहुत बुरा भाव पड़ेगा। परतंु इसका एक अ य प  यह भी ह ैिक इस िनणय से सरकार क  राज व ाि  म वृ  होगी।

भारतभारत मम दरूसंचारदरूसंचार ेे
आँकड़  के मुतािबक जून 2019 तक भारत 1,186.63 िम लयन ाहक आधार के साथ दिुनया का दसूरा सबसे बड़ा
दरूसंचार बाज़ार ह ैऔर इसम िपछले डेढ़ दशक म काफ  वृ  दज क  गई ह।ै
भारत क  मोबाइल या उपकरण अथ यव था तेजी से बढ़ रही ह ैऔर आने वाले वष  म यह भारत के सकल घरलेू
उ पाद (GDP) म मह वपूण योगदान दे सकती ह।ै
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इसके अलावा, भारत वै क तर पर सबसे बड़े डेटा उपभो ाओं म से एक ह।ै इस संदभ म नवीन आँकड़  के अनुसार,
देश म येक माटफोन ारा तमाह औसतन 9.8GB डेटा का योग िकया जाता ह।ै
भारतीय दरूसंचार े  क  ती  वृ  म मज़बूत उपभो ा आधार के साथ-साथ भारत सरकार क  उदार और सुधारवादी
नीतय  का भी मह वपूण योगदान रहा ह।ै

गौरतलब ह ैिक दरूसंचार े  म य  िवदेशी िनवेश (FDI) क  सीमा को 74 तशत से बढ़ाकर 100 तशत
कर िदया गया ह।ै 100 तशत म से 49 तशत, वचा लत माग के ज़ रये और बाक  िवदेशी िनवेश संवधन
बोड (FIPB) के मा यम से िकया जाएगा।

तनावतनाव मम हैहै दरूसंचारदरूसंचार ेे
जहाँ एक ओर दरूसंचार े  म शानदार वृ  देखने को िमल रही ह,ै वह  उसे कई बड़ी बाधाओं का सामना भी करना
पड़ रहा ह।ै
आँकड़े बताते ह िक देश का दरूसंचार उ ोग तकरीबन 4 लाख करोड़ पए से अधक के कज के बोझ म दबा हुआ ह।ै
यहाँ तक िक कई अवसर  पर सरकार ने भी यह वीकार िकया ह ैिक दरूसंचार े  काफ  तनाव और संकट से गुज़र
रहा ह ैऔर इसे त काल राहत क  आव यकता ह।ै
गौरतलब ह ैिक दरूसंचार कंपिनय  को राहत देने के उ े य से सरकार ने हाल ही म से टर म िव ीय संकट क  जाँच
करने और इसे कम करने के उपाय  क  ￭सफा रश के लये सचव  क  एक सिमत गिठत क  थी। यह कदम उ तम
यायालय के फैसले के कुछ िदन बाद आया था।

राजीवराजीव गौबागौबा सिमतसिमत
क  सरकार ने कैिबनेट सचव राजीव गौबा क  अ य ता म सचव  क  एक सिमत (CoS) का गठन िकया ह,ै जो दरूसंचार े
के लए एक राहत पकेैज पर िवचार करगेी। पनैल म िव , कानून और दरूसंचार मं ालय के सचव शािमल ह गे

दरूसंचारदरूसंचार ेे  कक  चुनौतयाँचुनौतयाँ
उ ेखनीय ह ैिक दरूसंचार कंपिनय  को अपनी मता का िव तार करने के लये पे टम क  आव यकता होती ह,ै परतंु
भारत म यह एक दलुभ संसाधन ह।ै अ य देश  क  तुलना म भारत म, वाण यक उपयोग के लये उपल ध पे टम
क  मा ा काफ  कम ह।ै
सरकार ारा एक अ यधक लागत पर पे टम क  नीलामी करना मोबाइल ऑपरटेर  के लये कम क मत और अ छी
पीड से सेवाएँ दान करना मु कल बना देता ह।ै हालाँिक ￭जओ (JIO) क  शु आत के साथ इस े  म काफ  बड़ी
ांत आई ह।ै परतंु अभी भी एक लबंा रा ता बाक  ह।ै

सेवा दाताओं के लये अ  ामीण और ामीण े  म पहँुचना काफ  महँगा होता ह,ै य िक इन े  म िबजली और
सड़क  जसैी बुिनयादी सुिवधाओं क  कमी देखी जाती ह।ै
भारत म लगभग 25 तशत टावस ही फाइबर नेटवक से जुड़े ह, जबिक िवक￭सत रा  म यह आँकड़ा तकरीबन 70
तशत से अधक ह।ै

कभी-कभी रा य सरकार फाइबर आिद िबछाने क  अनुमत देने के लए एक बड़ी राश शु क के प म लेती ह, साथ
कंपिनय  को इस कार क  अनुमत लेने म भी काफ  लबंा समय लगता ह।ै
देश क  मुख दरूसंचार कंपिनयाँ नुकसान और िव ीय तनाव क  बात वीकार कर चुक  ह। इससे पता चलता ह ैिक
वतमान टै रफ णाली दरूसंचार के लये आथक प से यवहाय नह  ह।ै

रा ीयरा ीय दरूसंचारदरूसंचार नीतनीत 2018
3/4



वष 2018 म दरूसंचार िवभाग (DoT) ने नई दरूसंचार नीत जारी क  थी। यात य ह ैिक इसके तहत, वष 2022 तक 40
लाख नए रोज़गार सृजन करने के मह वपूण ल य के साथ ही अ य कई सुिवधाओं का भी ावधान िकया गया था।

नीतनीत केके मुखमुख बदुबदु
वष 2020 तक सभी नाग रक  को 50 mbps क  ॉडबड सेवा उपल ध कराना।
2020 तक देश क  सभी ाम पंचायत  को 1 gbps पीड वाले ॉडबड से जोड़ना।
इस कने टिवटी को 2022 तक 10 gbps पीड वाले ॉडबड म बदलना।
नई पीढ़ी क  ौ ोिगक  के लये दरूसंचार े  म 2022 तक 100 अरब डॉलर का िनवेश आक षत करना।
मोबाइल स स ाइबर घन व (Unique Mobile Subscriber Density) को वष 2022 तक 65 तशत तक
बढ़ाना।
इसके अलावा इस नीत म नेशनल फाइबर अथॉ रटी के गठन के ताव के साथ वचुअल नेटवक ऑपरटेस पर भी
चचा क  गई ह।ै
50 तशत घर  तक लडलाइन ॉडबड क  पहँुच सुिन त करना तथा लडलाइन पोटिब लटी सेवाएँ ारभं करना।
ड￭जटल संचार के लये िटकाऊ और िकफायती पहँुच सुिन त करने हेतु पे टम के इ तम मू य िनधारण
(Optimal Pricing of Spectrum) क  नीत अपनाई जाएगी।
कानूनी और िनयािमक य यव था को सुसंगत बनाकर गोपनीयता तथा डेटा संर ण संबधंी ावधान  को शािमल
करना।

आगेआगे कक  राहराह
क  सरकार दरूसंचार कंपिनय  के म य मू य तयोिगता समा  करने के लये यूनतम मू य िनधा रत कर सकती ह।ै
AGR के लये जो 8 तशत िनधा रत िकया गया ह,ै ￭जसम 5 तशत यूिनवसल स वस लेवी (Universal Service
Levy-USL) के प म लया जाता ह,ै जो िक िव  म सबसे अधक ह।ै

दरूसंचार े  क  मांग ह ैिक इसे कम करके 3 तशत िकया जाए।
दरूसंचार े  क  सम याओं का समाधान करके सेवा क  गुणव ा म सुधार करना चािहये।
एक बेहतर यावसायक वातावरण के लये दीघका लक ि  योजना (Long-Term Vision Plan) का िनमाण
करना चािहये।
फाइबर आिद िबछाने क  अनुमत ि या को शथल िकया जाना चािहये, तािक दरूसंचार कंपिनय  को परशेानी का
सामना न करना पड़े।

िन कषिन कष
दरूसंचार े  का भिव य बहुत उ वल ह ै य िक श ा से लेकर सुर ा तक इसक  भूिमका लगभग हर थान पर िदखाई देती
ह।ै दरूसंचार े  क  वतमान गभंीर आथक थत से इनकार नह  िकया जा सकता और उ मीद के अनुसार यायालय का
वतमान िनणय े  को और अधक भािवत कर सकता ह।ै ऐसे म आव यक ह ैिक सरकार े  को आथक संकट से उभरने
के लये राहत पकेैज दान कर,े तािक अथ यव था के िवकास म इस े  क  भूिमका को भी बढ़ाया जा सके।

: दरूसंचार े  को लेकर यायलय के हा लया िनणय के संदभ म भारतीय दरूसंचार े  क  थत पर चचा क ￭जये।
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