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चचाचचा मम यय ?

देश भर म ‘इलेक्टर वे रिफकेशन ो ाम’ (Electors Verification Programme) के मेगा िम लयन लॉन्च के अवसर
पर भारतीय िनवाचन आयोग ने 1 ￭सतबंर, 2019 को नई िद ी म राष्टीय मतदाता सेवा पोटल (National Voters’
Service Portal-NVSP) और मतदाता हेल्पलाईन एप (Voter Helpline App) का अनावरण िकया।

मुखमुख बदुबदु
मतदाता सूची भारतीय िनवाचन आयोग क  आधारशला ह।ै
यह एक मह वपूण अवसर ह ैजब सभी मतदाता अपने ब्यौर  को सत्यािपत और माणत कर सकते ह।
काय म का मुख्य उ ेश्य मतदाता सूची को बेहतर बनाना, नाग रक  को बेहतर मतदात सेवाएँ दान करना और
आयोग तथा मतदाताओं के बीच संवाद को बेहतर बनाना ह।ै
32 मु य चुनाव अधका रय  (CEOs) ने राज्य /क  शा￭सत देश  म, 700 िज़ला िनवाचन अधका रय  (DEOs) ने
िज़ल  म और लगभग 10 लाख मतदान क  म बूथ लेवल के अधका रय  (BLOs/EROs) ने देश म सभी स्तर  पर
इस काय म क  शु आत क  ह।ै यह काय म 1 ￭सतबंर, 2019 से 15 अक्तूबर, 2019 तक चलेगा।

मतदातामतदाता NVS पोटलपोटल याया मतदातामतदाता हेल्हेल्पप लाइनलाइन एपएप अथवाअथवा साझासाझा सेवासेवा कक  याया िनकटिनकट केके िकसीिकसी मतदानमतदान सुिवधासुिवधा कक  परपर जाकरजाकर
िनम्िनम्नन सुिवधाओंसुिवधाओं काका लाभलाभ उठाउठा सकतेसकते हह।

वतमान िववरण  क  जाँच और सुधार।
िनम्न दस्तावेज  के ज़ रये िवि य  का सत्यापन/ माणन:

(1) भारतीय पासपोट (2) डाइ वग लाइसस (3) आधार काड (4) राशन काड (5) सरकारी/अ  सरकारी
क मय  का पहचान-प  (6) बक खाता (7) िकसान पहचान काड (8) पेन काड (9) RGI (Registrar
General and Census Commissioner of India) ारा जारी स्माट काड (10)
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पानी/िबजली/टे लफोन/गसै कनेक्शन का नवीनतम िबल।
प रवार के सदस्य  का िववरण देना तथा उनक  िवि य  क  जाँच।
मतदाता सूची म नाम वाले प रवार के सदस्य, प रवार के सदस्य ￭जनके नाम मतदाता सूची म ह और जो स्थायी प
से अन्य जगह जा चुके ह या ￭जनक  मृत्य ुहो गई ह ैके िववरण  को अ तन करना।
1 जनवरी, 2001 को या इससे पहले जन्मे प रवार के योग्य सदस्य  तथा संभािवत मतदाता, ￭जनका जन्म 2
जनवरी, 2002 से एक जनवरी, 2003 के बीच हुआ ह ैऔर वे मतदाता के साथ रह रहे ह, के ब्यौर ेको जमा करना।
बेहतर मतदाता सेवाओं के लये मोबाइल एप के माध्यम से आवास को GIS (Geographic Information
System) को जोड़ना।
वतमान के मतदान क  के बार ेम अनुभव साझा करना और यिद कोई अन्य वकै पक मतदान क  ह ैतो इसक
जानकारी देना।
ब्यौर ेके माणन से तथा मोबइल नबंर को साझा करने से मतदाताओं को ऑनलाइन आवेदन क  थत, EPIC
(Electoral Photo ID Card) क  थत, मतदान िदवस क  घोषणाएँ, मतदाता लप आिद से संबंधत जानकारी
उनके पंजीकृत ईमेल और मोबाइल नबंर पर दी जाएगी।

मतदाता सूची क  मसंख्या म बदलाव, मतदान क  का ब्यौरा, BLO/ERO म बदलाव से संबंधत मतदान क  क  सभी
जानकारी मतदाताओं के साथ साझा क  जाएगी।

इस अवसर पर िनवाचन आयोग के क मय  ने अपने तथा अपने प रजन  के िववरण  का सत्यापन व माणन िकया।

ोतोत: PIB
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