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इस Editorial म The Hindu, The Indian Express, Business Line आिद म काशत लेख  का िव ेषण िकया
गया ह।ै इस लेख म इटंरनेट शटडाउन, उससे संबधंी िवभ  कानूनी ावधान  और उसके भाव  पर चचा क  गई ह।ै
आव यकतानुसार, यथा थान टीम ि  के इनपुट भी शािमल िकये गए ह।

संदभसंदभ
सामा यतः ऐसा देखा जाता ह ैिक अफवाह  और हसक घटनाओं को रोकने के लये शासन को एहतयातन इटंरनेट बदं या
इटंरनेट शटडाउन जसेै कदम  का सहारा लेना पड़ता ह।ै हाल ही म क  सरकार ारा लये गए कुछ िनणय  जसेै- ज मू-क मीर
म अनु छेद 370 के िनरसन और नाग रकता (संशोधन) अधिनयम, 2019 आिद के संदभ म फैली अफवाह  ने देश के िवभ
िह स  म हसक िवरोध दशन  को ज म िदया ह,ै

ात य ह ैिक नाग रकता संशोधन अधिनयम के िवरोध म फैली अफवाह  को रोकने के उ े य से देश के िवभ  रा य
जसेै- मेघालय, ि पुरा और अ णाचल देश म पूण प से तथा असम, प म बगंाल, कनाटक, िद ी और उ र देश
के कुछ िह स  म आंशक प से इटंरनेट शटडाउन क  घटनाएँ दज क  गई ह।
नाग रकता संशोधन अधिनयम के अलावा ज मू-क मीर म अनु छेद 370 का िनरसन भी देश म एक संवेदनशील मु ा
था ￭जस को लेकर देश के कुछ िह स  िवशेषकर ज मू-क मीर म काफ  िवरोध भी हुआ था। िविदत ह ैिक ज मू-क मीर
म भी सुर ा क  ि  से अफवाह  और हसक घटनाओं को रोकने के लये सरकार ने 5 अग त को इटंरनेट बदं कर
िदया था, ज मू-क मीर म इटंरनेट बदं िकये हुए आज 135 से यादा िदन बीत गए ह परतंु अभी तक वहाँ इटंरनेट
सेवाओं क  बहाली नह  क  जा सक  ह।ै

याया होताहोता हैहै ‘इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन’ (Internet Shutdown)?

ड￭जटल वतं ता के े  म काय करते वाली सं था ‘सॉ टवेयर डम लॉ सटर’ ने वष 2018 म इटंरनेट शटडाउन
पर एक पु तका जारी क  थी, ￭जसम इटंरनेट शटडाउन को प रभािषत करते हुए लखा था िक ‘समय क  एक िन त
अवध के लये सरकार ारा एक या एक से अधक इलाक  म इटंरनेट पर पहँुच को अ म करना’ इटंरनेट शटडाउन
कहलाता ह।ै
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इटंरनेट शटडाउन क  उपरो  प रभाषा के मु यतः 2 घटक ह:
पहला यह िक इटंरनेट शटडाउन हमेशा सरकार ारा िकया जाता ह।ै इटंरनेट सेवा दाताओं को िकसी े
िवशेष म इटंरनेट सेवाओं को बदं करने का आदेश सरकार क  एक िन त एजसी ारा िदया जाता ह।ै
इटंरनेट शटडाउन सदवै िकसी एक िवशेष े  म लागू िकया जाता ह,ै जहाँ एक े  िवशेष के सभी लोग इटंरनेट
का योग नह  कर पाते ह।

िविदत ह ैिक इटंरनेट शटडाउन को लेकर िवभ  सं थाओं और िवशेष  ारा दी गई प रभाषाओं म आंशक प रवतन
देखने को िमलता ह।ै जहाँ एक कई प रभाषाओं म सेले टव बनै को इटंरनेट शटडाउन म शािमल नह  िकया जाता वह
कुछ जानकार इसे इटंरनेट शटडाउन क  प रभाषा का ही एक अंग मानते ह।

कई बार इटंरनेट शटडाउन िकसी े  िवशेष म लागू न करके इसे इटंरनेट पर मौजूद कुछ चु नदा सामि य  पर
लागू िकया जाता ह ैऔर आम जनता तक उनक  पहँुच तबंधत कर दी जाती ह।ै

भारतभारत मम इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन
इटंरनेट वतं ता के े  म काय करने वाली सं थाओं ारा एकि त आँकड़  के अनुसार, वष 2014 से अब तक देश
भर के तमाम े  म तकरीबन 357 बार इटंरनेट शटडाउन देखा गया।
वष 2014 म देश भर म इटंरनेट शटडाउन क  सं या मा  6 थी जो वष 2015 म बढ़कर 14 हो गई। वष 2016 और
2017 म इटंरनेट शटडाउन क  सं या मशः 31 और 79 हुई ंजो वष 2018 म बढ़कर 134 हो गई।ं
आधका रक आँकड़  के अनुसार, वष 2018 म दिुनया भर म हुए कुल इटंरनेट शटडाउन म से लगभग 67 तशत
भारत म दज िकये गए।

आँकड़  से प  ह ैिक भारत दिुनया भर म इटंरनेट शटडाउन क  राजधानी बन गया ह।ै

ज मूज मू-क मीरक मीर मम हुआहुआ सबसेसबसे यादायादा इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन
वष 2019 म अब तक भारत म कुल 93 बार इटंरनेट बदं करने क  घोषणा क  गई, ￭जसके कारण कुल 167 े
भािवत हुए।

भारत म हुए कुल इटंरनेट शटडाउन म से तकरीबन 56 तशत (अथात् कुल 53) शटडाउन केवल ज मू-क मीर म ही
देखे गए, ￭जसम कुल 93 े  भािवत हुए।
जानकार उ वाद और इससे संबंधत अ य मु  को क मीर म इटंरनेट शटडाउन क  मुख वजह  म से एक मानते ह।
अनु छेद 370 के िनरसन के बाद से अब लगभग 135 िदन बीत चुके ह, परतंु अब तक यहाँ इटंरनेट क  सेवाएँ बहाल
नह  क  गई ह।
ज मू-क मीर के बाद राज थान म सबसे अधक 18 बार इटंरनेट शटडाउन देखा गया।

इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन संबधंीसंबधंी कानूनीकानूनी ावधानावधान
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CrPC कक  धाराधारा 144
धारा 144 ￭जला म￭ज टेट, उप-िवभागीय म￭ज टेट या रा य सरकार ारा सश  िकसी कायकारी म￭ज टेट
को हसा या उप व क  आशकंा पर उसको रोकने से संबंधत ावधान करने का अधकार देता ह ै।
म￭ज टेट को एक ल खत आदेश पा रत करना होता ह,ै ￭जसके मा यम से िकसी यि  िवशेष या े  िवशेष म
रहने वाले यि य  के लये, अथवा आम तौर पर िकसी िवशेष थान या े  म आने या जाने वाले लोग  के
लये इसे िनदशत िकया जा सकता ह।ै गौरतलब ह ैिक आपातकालीन मामल  म म￭ज टेट िबना िकसी पूव
सूचना के भी इन आदेश  को पा रत कर सकता ह।ै
आँकड़े बताते ह िक जनवरी 2012 और अ ैल 2018 के बीच भारत म दज िकये गए अधकांश इटंरनेट
शटडाउन का आदेश CrPC क  धारा 144 के तहत ही िदया गया था। हालाँिक CrPC क  धारा 144 म
इटंरनेट शटडाउन के लये कोई प  ावधान नह  िकया गया और इटंरनेट शटडाउन संबधंी आदेश इस धारा
क  या या के आधार पर िदया जाता ह।ै

भारतीयभारतीय टेली ाफटेली ाफ अधिनयमअधिनयम, 1855 कक  धाराधारा 5(2)
हालाँिक CrPC क  धारा 144 अब भी भारत म इटंरनेट पर सामूिहक तबधं को लागू करने के लये सबसे
अधक इ तेमाल िकया जाने वाला ावधान ह,ै परतंु टेली ाफ अधिनयम 1855 क  धारा 5(2) का भी कई
बार इटंरनेट सेवाओं को रोकने का आदेश देने हेतु योग िकया जाता ह।ै
भारतीय टेली ाफ अधिनयम, 1855 भारत म वायड और वायरलेस टेली ाफ , टेलीफोन, टेलेटाइप, रेडयो
संचार और ड￭जटल डेटा संचार के उपयोग को िनयिं त करता ह।ै
भारतीय टेली ाफ अधिनयम, 1855 क  धारा 5(2) CrPC क  धारा 144 के समान ही ह।ै इस धारा 5(2) म
भी इटंरनेट शटडाउन के लये कोई िवशेष ावधान नह  िकये गए ह, परतंु धारा क  या या के आधार पर इस
कार के आदेश िदये जा सकते ह।

दरूसंचारदरूसंचार अ थायीअ थायी सेवासेवा िनलबंनिनलबंन (लोकलोक आपातआपात याया लोकलोक सुर ासुर ा) िनयमिनयम, 2017
दरूसंचार अ थायी सेवा िनलबंन (लोक आपात या लोक सुर ा) िनयम, 2017 के अंतगत देश के गृह मं ालय
के सचव या रा य के स म पदाधकारी को दरूसंचार सेवाओं के िनलबंन का अधकार िदया गया ह।ै

इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन काका भावभाव
अथ यव थाअथ यव था परपर भावभाव: इटंरनेट शटडाउन के कारण िवभ  देश  को हुए नुकसान का आकलन लगाने के उ े य से
ु क स इं टी ूट ारा जारी एक रपोट के मुतािबक भारत को वष 2016 म इटंरनेट शटडाउन के कारण तकरीबन

968 िम लयन अमे रक  डॉलर का नुकसान हुआ था। ऑनलाइन िबज़नेस मॉडल अपनाने वाले यवसाय  को कुछ
घटं  के शटडाउन के कारण ही काफ  नुकसान का सामना करना पड़ता ह।ै
श ाश ा परपर भावभाव: कई बार हम इटंरनेट को ￭सफ हा सएप, फेसबुक या ि टर तक ही सीिमत कर देते ह, परतंु यह यान
देने क  आव यकता ह ैिक इटंरनेट ￭सफ इ ह  तक सीिमत नह  ह ैब क इटंरनेट ान का भडंार भी ह ैजहाँ लगभग
सभी िवषय  का भरपूर साम ी मौजूद ह।ै जब िकसी े  िवशेष म लबें समय के लये इटंरनेट शटडाउन जारी रहता है
तो उस े  म रह रहे लोग  िवशेषकर िव ाथय  पर काफ  भाव देखने को िमलता ह।ै
मानवाधकारमानवाधकार परपर भावभाव: दिुनया भर के कई देश  म िवशेष प र थतय  म इटंरनेट शटडाउन का योग लोकतांि क
ि या के कामकाज को बाधत करने के लये एक उपकरण के प म िकया जाता ह।ै िविदत हो िक इस कार के

उदाहरण पूव म िवभ  मौक  पर देख भी गए ह। संयु  रा  मानवाधकार प रषद ने 1 जुलाई, 2016 को एक ताव
पा रत िकया था, ￭जसम ऑनलाइन सूचना के सार पर अंकुश लगाने के लये रा  ारा िकये गए नेटवक यवधान
और उपाय  क  नदा क  गई थी। इस ताव ने पुि  क  थी िक ऑनलाइन े  म अधकार िवशेष प से अभ यि
क  वतं ता के अधकार क  र ा करने हेतु ऑफलाइन दिुनया नए कानून बनाने क  आव यकता ह।ै

इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन अनुचतअनुचत यय ?
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इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन अनुचतअनुचत यय ?

सवाल यह ह ैिक बार-बार इटंरनेट बदं कर देना िकतना सही ह ैवह भी तब, जब सरकार देश को ड￭जटल इंडया बनाने
का सपना देख रही ह।ै माना जा रहा ह ैिक इटंरनेट पर रोक लगाने से देश को आथक नुकसान हो होता ह,ै इससे देश
के नाग रक  क  अभ यि  क  वतं ता का अधकार भी खतर ेम आ जाता ह।ै
यह समय का वह दौर ह,ै जब यावसायक से लेकर िनजी र ते तक ड￭जटल क यिुनकेशन पर िनभर करते ह। ऐसे म
इटंरनेट बदं होना न ￭सफ असुिवधा का कारण बनता ह,ै ब क बहुत से मौक  पर सुर ा को खतर ेम डालने वाला भी
सािबत हो सकता ह।ै

इटंरनेटइटंरनेट शटडाउनशटडाउन उचतउचत यय ?

हालाँिक, कुछ मौक  पर सरकार का यह फैसला सही भी नज़र आता ह।ै यिद जाट या पाटीदार आंदोलन  के दौरान
इटंरनेट बदं नह  िकया गया होता तो शायद हसा और भी िवकराल हो सकती थी।
धा मक समूह  म अफवाह के कारण टकराव क  संभावना को टालने के लये भी ऐसा करना सही लगता ह।ै

आगेआगे कक  राहराह
इटंरनेट शटडाउन प  प से वै क और थानीय समुदाय  के लये हािनकारक ह। दिुनया के िवभ  रा  क
सरकार  को पता होना चािहये िक इटंरनेट शटडाउन समाज के कई े  को िकस कार भािवत करता ह।ै
आव यक ह ैिक इटंरनेट शटडाउन को ाथिमक िवक प के प म न देखा जाए, ब क िकसी भी िवशेष मु े को
सुलझाने के लये सरकार को अ य सभी गरै-शटडाउन िवक प  पर भी िवचार करना चािहये।
सरकार  को इटंरनेट शटडाउन करने से पहले उसक  लागत के भाव का लागत-लाभ िव ेषण करना चािहये, य िक
कई बार इसके कारण िवभ  े  पर ऐसा भाव पड़ता ह ै￭जसका कारण रा  को काफ  आथक और सामा￭जक
नुकसान का सामना करना पड़ सकता ह।ै

: इटंरनेट शटडाउन के अथ को प  करते हुए िवभ  े  पर इसके भाव  पर चचा क ￭जये।
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