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स�दभ�

हाल ही म� �धानम!ंी "ी नर�# मोदी ने ￸ड￭जटल पेम�ट को बढ़ावा देने के (लये एक मोबाइल एप ‘भीम’ (BHIM) लॉ�च िकया
था| जहाँ एक ओर इसे कैशलेस अथ�0यव1था को ग￸त देने वाला कदम माना जा रहा ह,ै वह3 इसक4 सुर�ा को लेकर भी ￵चताएँ
0य6 क4 जा रही ह7| लेिकन साइबर सुर�ा �े! क4 िद8गज कंपनी ‘लूसी￸डयस टेक’ ने ‘भीम’ एप को वत�मान म� उपल;ध सभी
मोबाइल वॉलेट ए<स से अ￸धक सुर￸�त बताया ह।ै

=य> सुर￸�त है “भीम” ऐप?
लुसी￸डयस टेक का कहना ह ैिक अ￸धक फ4चस� वाले एAीकेशन (एप)को िवक￭सत करने म� Bयादा समय तो लगता ही
ह,ै साथ म� अ￸धक फ4चस� होने से एAीकेशन क4 सुर�ा को लेकर भी संशय बढ़ता ह,ै उदाहरण के (लये फेसबुक के
एAीकेशन म� 200 से भी अ￸धक फ4चस� ह7 जबिक भीम एप म� मा! 2 फ4चस� ह7, अतः भीम एप फेसबुक एप क4 तुलना म�
कह3 अ￸धक सुर￸�त ह।ै
दरअसल, भीम एप क4  िवEसनीयता पर सवाल इस(लये भी उठ रहे थे =य>िक इसे बहुत ही कम समय म� िवक￭सत
िकया गया ह।ै हालाँिक, यह संदेह उ￸चत नह3 ह ै=य>िक भीम एप यूपीआई (Unified Payments Interface -
UPI) आधाIरत भुगतान �णाली पर काम करगेा और यूपीआई को पया�K समय म� िवक￭सत िकया गया ह।ै 
Lयान देने वाली बात ह ैिक भीम एप को पेम�ट सव�र से जोड़ने के (लये �योग िकया जाने वाला इN�O<शन( कूट-भाषा)
वही इN�O<शन ह ै￭जसका �योग ‘गूगल वॉलेट’ और ‘ए<पल पे’ म� िकया जाता ह ैऔर ‘गूगल वॉलेट’ तथा ‘ए<पल पे’ को
सुर￸�त भुगतान माLयम माना जाता ह।ै 
जसेै ही उपयोगकता� Qारा भीम एप का पहली बार �योग िकया जाता ह,ै यह एप उपयोगकता� के  ￸डवाइस आईडी और
फोन नबंर से जुड़ जाता ह।ै इसका अथ� यह हुआ िक एक ही यूपीआई को अ￸धकृत मोबाइल फोन और मोबाइल नबंर
के अलावा िकसी अ�य मोबाइल फोन या मोबाइल नबंर Qारा संचा(लत करना असंभव ह।ै
भीम एप म� एक और महSवपूण� सुर�ा फ4चर ह-ै िपन सेट िकया जाना। व1तुतः �Tयेक लेन-देन के (लये इस िपन क4
आवUयकता होगी और यह िपन केवल उपयोगकता� क4 जानकारी म� होगी। अतः िकसी धोखाधड़ी क4 संभावना और भी
कम हो जाती ह।ै

कैसे  काम करता है भीम एप?

‘भीम’ एप के माLयम से नॉन-यूपीआई खात> या अ�य पत> पर भी धन को भेजा या �ाK िकया जा सकेगा। साथ ही, ऐसे
उपयोगकता� ￭जनके पास यूपीआई खाता नह3 ह,ै उनको भी आईएफएसी और एमएमआईडी कोड के माLयम से पसैा
भेजा जा सकेगा।
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इसके (लये हर बार खाता संWया डालने क4 ज़Yरत नह3 होगी, ￭सफ�  एक बार अपना ब7क अकाउंट नबंर र￭ज1टर करके
एक यूपीआई िपनकोड जेनरटे करना होगा।
र￭ज1टZ ेशन के समय आपको डेिबट काड� का ;यौरा और मोबाइल नबंर बताना होगा। काड� नबंर से ही आपक4 ब7क
￸डटेल ￭स1टम को िमल जाएगी। इसे अलग से बताने क4 ज़Yरत नह3 होगी।
साथ ही, इसके (लये मोबाइल ब7\कग को भी एN=टवेट करने क4 ज़Yरत नह3 ह,ै ￭सफ�  आपका मोबाइल नबंर ब7क म�
र￭ज1टर होना चािहये। मोबाइल नबंर ही आपका पेम�ट एडZ ेस होगा।
यह एप िबना इटंरनेट के भी काम करगेा। इटंरनेट के न होने पर फोन से यूएसएसडी कोड (USSD code) *99#
डायल करके इस एप को ऑपरटे िकया जा सकता ह।ै
इसके माLयम से 24 घटें म� 10,000 _पए से लेकर अ￸धकतम 20,000 _पए तक टZ ांसफर िकये जा सकते ह7।
ब7क अकाउंट बलै�स चेक करना, क1टम पेम�ट एडZ ेस को एड करना और QR कोड 1कैन करके पेम�ट करने जसेै काय�
भीम एप से िकये जाने संभव ह7।
Lयात0य ह ैिक डायर=ेट मनी टZ ांसफर के (लये संब￸ंधत ब7क का यूपीअई Aेटफॉम� पर लाइव होना ज़Yरी ह।ै 
सभी �मुख ब7क जो यूपीअई Aेटफॉम� पर एN=टव ह7, इस एप म� सूचीब` ह7।

िनaकष�

इस एप क4 लोकि�यता का अंदाज़ा इसी बात से लगाया जा सकता ह ैिक लॉN�चग के चंद घटं> के अंदर ही भीम एप
भारत म� गूगल Aे 1टोर म� वॉbसएप, फेसबुक और फेसबुक मेस�जर जसेै ए<स को पीछे छोड़ते हुए ‘टॉप d4 ऐ<स’ क4
(ल1ट म� आ गया। इस एप को सुर�ा मुहयैा कराने वाली सायबर ￭स=योIरटी कंपनी लुसी￸डयस टेक क4 सहायता से
बनाया गया ह।ै
हालाँिक, भीम एप से पहले ही बाज़ार म� कई सार ेऑनलाइन टZ ांजे=शन वाले एप मौजूद थे, लेिकन उन सबके मुकाबले
भीप एप कई मायन> म� ￱भf ह।ै व1तुतः इसम� आपको िकसी भी तरह क4 Bयादा जानकारी देने क4 आवUयकता नह3 ह|ै
इस एप क4 सबसे अgछी बात यह ह ैिक इसे इ1तेमाल करने के (लये 1माट�फोन और इटंरनेट क4 बाLयता अिनवाय�
नह3 ह।ै साधारण फोन के माLयम से भी इसे आसानी से इ1तेमाल िकया जा सकता ह।ै
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