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चचा� म� �य�?

देश के 16 रा�य�/क�  शा￭सत "देश� म� क�  ीय गृह म&ंी 'ारा मिहला और बाल िवकास म&ंालय के तहत मिहलाओं क	 सुर
ा के
*लये नई िद-ी म� कई पहल� क	 शु�आत क	 गई ह।ै

मह�वपूण�  /बदु

यह योजना देश के 16 रा�य�/क�  शा￭सत "देश� म� एक साथ शु4 क	 गई। इनम� शािमल ह ै- आं6 "देश, उ8राखंड,
पंजाब, केरल, म;य "देश, राज<थान, उ8र "देश, तेलगंाना, तिमलनाडु, गुजरात, पु=चेुरी, ल
'ीप, अंडमान, दादरा
नगर हवेली, दमन और दीव, ज?मू-क@मीर।
मिहला और बाल िवकास म&ंालय 'ारा घरलेू, कामकाजी और साव�जिनक <थान� पर उपB<थत मिहलाओं क	 सुर
ा
को बढ़ाने के *लये कई पहल� क	 शु�आत क	 गई ह।ै इनम� से तीन मह�वपूण� पहल� िन?न*ल*खत हD –

1. इमरज�सी Eर<पॉGस सपोट� ￭स<टम (Emergency Response Support Systems-ERSS)
2. यौन अपराध� के *लये जाँच टL े/कग ￭स<टम (Investigation Tracking System-ITSSO)
3. सुर￸
त महानगर काया�Gवयन िनगरानी पोट�ल (Safe Metropolitan Implementation Monitoring

Portal)

इमरज�सी Eर<पॉGस सपोट�  ￭स<टम (Emergency Response Support Systems-ERSS)

ERSS पीिड़त OयिPय� के *लये एक अ*खल भारतीय एकल संRया-112 (All India Single Number-112)
आधाEरत Eर<पॉGस सपोट� ￭स<टम ह ै￭जसे डायल कर नागEरक� 'ारा आपातकालीन B<थ￸तय� म� सहायता "ाS क	 जा
सकती ह।ै
‘112 इ￸ंडया ऐप’ मिहलाओं और बU� के *लये िवशेष सुिवधा "दान करता ह,ै जो तWकाल सहायता के *लये पीिड़त के
आसपास के 
े& म� पंजीकृत <वयसेंवक� को सचेत करता ह।ै
इस "णाली के तहत सभी रा�य� को एक इमरज�सी Eर<पॉGस क�   (Emergency Response Center-ERC)
<थािपत करना होगा। इसम� पु*लस, फायर एंड र<े�यू, <वा<Yय और अGय आपातकालीन सेवाओं जसैी सहायता
"दान करने हेतु आपातकालीन अनुरोध� के संचालन के *लये "￱श￸
त कॉल-टेकस� और ￸ड<पचैर क	 एक टीम होगी।
ERC पर आपातकालीन सेवा के *लये कॉल िकये जाने के बाद पु*लस घटनाओं क	 िनगरानी कर सकती ह।ै ERC
िज़ला कमांड स�टर (District Command Center) और इमरज�सी Eर<पॉGस Oहीकल (Emergency
Response Vehicle) से जुड़े होते हD और पीिड़त� को उनके मा;यम से सहायता/"￸ति\या दी जाती ह।ै

1/2

https://www.drishtiias.com/hindi/printpdf/important-initiatives-on-womens-safety-launched


ERSS पहल को "Wयेक रा�य/क�  शा￭सत "देश 'ारा "ब￸ंधत एक सामाGय "ोटोकॉल के 4प म� तयैार िकया गया ह।ै
क�   सरकार 'ारा िनभ�या योजना के िह<से के 4प म� ERSS के *लये रा�य�/संघ शा￭सत "देश� को 321.69 करोड़
4पए का अनुदान िदया जा रहा ह।ै
िहमाचल "देश और नगालDड म� पहले ही ये सेवाएँ शु4 क	 जा चुक	 हD।

यौन अपराध� के  *लये जाँच टL े/कग  ￭स<टम (Investigation Tracking System-ITSSO)

इसके अंतग�त इमरज�सी नबंर 112 तथा एप के मा;यम से सूचना "ाS होने पर टL े/कग ￭स<टम से मिहलाओं एवं बU� क	
यथाB<थ￸त का पता लगाकर उGह� तWकाल सहायता "दान क	 जाती ह।ै

सुर￸
त महानगर काया�Gवयन िनगरानी पोट�ल (Safe Metropolitan Implementation Monitoring Portal)

पोट�ल क	 मुRय िवशेषताएँ िन?न*ल*खत हD :

अपराध क	 पहचान, "Wयेक शहर म� हॉट-<पॉट।
￸चBGहत हॉट-<पॉट म� सीसीटीवी (CCTV) 'ारा िनगरानी बढ़ाना।
आव@यकता के अनुसार कुछ शहर� म� <वचा*लत नबंर ^ेट री￵डग (Automatic Number Plate Reading-
ANPR) और डL ोन आधाEरत िनगरानी क	 Oयव<था भी क	 जा रही ह।ै
िकसी भी पीिड़त मिहला 'ारा घटना क	 सूचना देने या सहायता "ाS करने म� आसानी के *लये मिहला पु*लस आउट-
पो<ट (Women Police Out-Post) क	 <थापना करना।
असुर￸
त 
े&� म� मिहला पु*लस 'ारा ग@त।
"￱श￸
त काउंसलर क	 सुिवधा के साथ पु*लस <टेशन� म� मिहला सहायता डे<क (Women's Help Desk) क	
<थापना।
मौजूदा मिहला सहायता क�  � जसेै - आशा �यो￸त क�   (Asha Jyoti Kendra) या भरोसा क�   (Trust Center)
आिद का िव<तार।
बस� म� कैमर� सिहत सुर
ा उपाय� क	 Oयव<था करना।
￸चBGहत हॉट <पॉट 
े&� म� <टL ीट लाइ/टग म� सुधार।
मिहलाओं के *लये शौचालय क	 <थापना।
मिहला सुर
ा और लDिगक संवेदनशीलता पर सामा￭जक जाग4कता काय�\म।

उ=े@य

बलाWकार जसेै अपराध क	 "भावी ढंग से रोकथाम के *लये सरकार 'ारा आपरा￸धक कानून संशोधन अ￸धिनयम,
2018 (Criminal Law Amendment Act, 2018) लागू िकया गया ह।ै इस अ￸धिनयम के "भावी काया�Gवयन
के *लये जाँच और अ￱भयोजन त&ं को मज़बूत करने तथा मिहलाओं के बीच सुर
ा क	 भावना पदैा करने के उपाय� को
;यान म� रखते हुए सरकार 'ारा इन पहल� क	 शुर�आत क	 गई ह।ै
इस काय�\म के दौरान क�  ीय गृह म&ंी 'ारा चार रा�य� - तिमलनाडु (चेaई और मदरु)ै, उ8र "देश (लखनऊ और
आगरा), प￸cम बगंाल (कोलकाता) और महाराdL  (मुबंई) म� रा�य फोर�￭सक िवeान "योगशालाओं क	 डीएनए िवfेषण

मताओं को मज़बूत करने के *लये िनभ�या फंड के तहत एक िवशेष पEरयोजना क	 घोषणा क	 गई।

gोत – PIB
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