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िप्रिल�स के िलये:
यूिनफाइड पेम��स इंटरफेस, भीम एप, जन धन योजना

मे�स के िलये:
�यि�तगत डेटा संर�ण िवधेयक के मह�वपूण� प्रावधान 

चचा� म� �यो?ं  

यूिनफाइड पेम��स इंटरफेस (Unified Payments Interface- UPI) भगुतान प्रणाली ने आ�चय�जनक तरीके एवं
तीव्रता से भारत को सामािजक-आिथ�क आधार पर िडिजटल �प से िवभािजत कर िदया है।

भले ही UPI वा�तव म� िडिजटल भगुतान पिरद�ृय म� एक मह�वपूण� नवाचार है, िफर भी कई सं�थान और �यवसाय
इस भगुतान प्रणाली की िव�वसनीयता और सरु�ा मानकों को लेकर आशंिकत है।

प्रमखु िबंद ु

यूिनफाइड पेम��स इंटरफेस (UPI):
यह त�काल भगुतान सेवा (Immediate Payment Service- IMPS) जो िक कैशलेस भगुतान को
तीव्र और आसान बनाने के िलये चौबीस घटें धन ह�तांतरण सेवा है, का एक उ�नत सं�करण है।
UPI एक ऐसी प्रणाली है जो कई ब�क खातों को एक ही मोबाइल एि�लकेशन (िकसी भी भाग लेने वाले ब�क
के) �ारा, कई ब�िकंग सिुवधाओ,ं िनबा�ध फंड �िटंग और मच�ट भगुतान की शि�त प्रदान करती है।
वत�मान म� UPI नेशनल ऑटोमेटेड ि�लयिरंग हाउस (NACH), त�काल भगुतान सेवा (IMPS), आधार
स�म भगुतान प्रणाली (AePS), भारत िबल भगुतान प्रणाली (BBPS), RuPay आिद सिहत भारतीय
रा�ट्रीय भगुतान िनगम (NPCI) �ारा संचािलत प्रणािलयो ंम� सबसे बड़ा है। 
आज के शीष� UPI ऐ�स म� फोन पे, पेटीएम, गगूल पे , अमेज़न पे और भीम एप शािमल ह�।
वष� 2016 म� NPCI ने  21 सद�य ब�कों के साथ UPI को लॉ�च िकया था।
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उपलि�धयाँ: 
वष� 2020-21 म� महामारी के दौरान UPI के मा�यम से िडिजटल लेन-देन म� अभतूपूव� वृि� देखी गई और
कई देशों ने भारतीय अनभुव से सीखने म� �िच िदखाई है तािक वे भारतीय मॉडल का उपयोग कर सक� ।
NPCI के आँंकड़ों के अनसुार, UPI का उपयोग करके िकये गए लेन-देन का म�ूय अ�तबूर, 2021 म�
पहली बार एक महीने म� 100 िबिलयन अमेिरकी डॉलर को पार कर गया, जो भारत की सबसे लोकिप्रय
िडिजटल भगुतान प्रणाली की ि�थित को और मज़बूत करता है।

भारत का िडिजटल भगुतान उ�ोग वष� 2025 तक 27% चक्रवृि� वािष�क िवकास दर
(Compounded Annual Growth Rate- CAGR) से 2,153 िट्रिलयन �पये  से बढ़कर
7,092 िट्रिलयन �पये होने की उमीद है।

मच�ट भगुतान के मज़बूत उपयोग, जन धन योजना सिहत सरकारी नीितयांँ, �यि�तगत डेटा
संर�ण िवधेयक के साथ-साथ MSMEs की सं�याओ ंम� वृि� और �माट�फोन के उ�च
उपयोग के कारण यह वृि� होने की संभावना है।

चनुौितयाँ:
कोरोनावायरस महामारी के बीच वैि�वक ब�िकंग और िव�ीय सेवा उ�ोग म� साइबर अपराध का खतरा बढ़
गया है।

उदाहरण: ‘सब�रस’ (Cerberus) सॉ�टवेयर
धोखाधड़ी संबंधी दावे, श�ुक वापसी, नकली खरीदार खाते, पदो�नित का द�ुपयोग, खाता अिधगर्हण,
पहचान की चोरी और काड� िववरण की चोरी आिद भी चनुौितयों के �प म� उभर रहे ह�।

भारतीय रा�ट्रीय भगुतान िनगम

भारतीय रा�ट्रीय भगुतान िनगम (NPCI), भारत म� खदुरा भगुतान और िनपटान प्रणाली के संचालन हेत ुएक
अ�बर्ेला संगठन है, िजसे ‘भारतीय िरज़व� ब�क’ (RBI) और ‘भारतीय ब�क संघ’ (IBA) �ारा ‘भगुतान और िनपटान
प्रणाली अिधिनयम, 2007’ के तहत श�ु िकया गया है।
यह कंपनी अिधिनयम 1956 की धारा 25 (अब कंपनी अिधिनयम 2013 की धारा 8) के प्रावधानों के तहत
�थािपत एक ‘गैर-लाभकारी’ कंपनी है, िजसका उ�े�य भारत म� संपूण� ब�िकंग प्रणाली को भौितक और इले�ट्रॉिनक
भगुतान हेत ुबिुनयादी ढाँचा प्रदान करना है।

आगे की राह

एक उिचत �प से तैयार की गई ‘साव�जिनक-िनजी भागीदारी’ (PPP) नीित भारतीय आबादी की अिधक-से-अिधक
िडिजटल बिुनयादी अवसंरचना तक पहुँच और सा�रता म� वृि� के िलये बाज़ार शि�त का उपयोग करके 21वी ंसदी
म� मह�वपूण� भिूमका अदा कर सकती है।
एक जीवंत भारतीय लोकतंतर् म� भारतीय मतदाताओ ंका साव�जिनक नीित-संचािलत िडिजटल सश�तीकरण
उपभो�ताओ ंके िहत और �यापक जनिहत म� उ�रदायी िडिजटल आचरण सिुनि�चत करने म� मदद कर सकता है।

सर्ोत: द िहंद ू
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