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सोशल मीिडया और यवुा
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यह एिडटोिरयल 14/10/2021 को 'इंिडयन ए�सप्रेस’ म� प्रकािशत ‘‘How do we protect youth in the Digital
Age?’’ लेख पर आधािरत है। इसम� सोशल मीिडया मचंों के द�ुप्रभावों से यवुाओ ंकी र�ा के िलये इ�ह� िविनयिमत िकये
जाने की आव�यकता पर चचा� की गई है।

संदभ�

हाल ही म�, इं�टागर्ाम और इसकी पैर�ट कंपनी फेसबकु को तब साव�जिनक रोष का सामना करना पड़ा, जब कुछ िरपोट� म�
बताया गया िक उनके उपयोग का यवुाओ ंपर नकारा�मक प्रभाव पड़ता है। फेसबकु के ‘ि�हसल �लोअर’ फ्रांसेस हौगेन
(Frances Haugen) ने भी यह खलुासा िकया िक बड़ी सोशल मीिडया कंपिनयों �ारा यवुाओ ंके मानिसक �वा��य की
तलुना म� लाभ को उ�च प्राथिमकता दी जाती है। इसने यवुाओ ंपर ऐसे सोशल मीिडया ऐ�स और वेबसाइटों के प्रभाव को
उजागर िकया है।

सोशल मीिडया के सकारा�मक प्रभाव

संपक�  और संबंध: फेसबकु और ि�वटर जैसे सोशल मीिडया मचं िकशोरों और यवुा वय�कों को अपनेपन और
�वीकृित की एक भावना प्रदान करते ह�। यह बात LGBTQ जैसे समहूों के िलये िवशेष �प से स�य है, जो अलग-
थलग या हािशये पर मौजदू ह�।    

कोरोना महामारी के दौरान इसका चौतरफा प्रभाव �प�ट तौर पर नज़र आया जब इसने ‘आइसोलेशन’ म� रह
रहे लोगों और िप्रयजनों को आपस म� जोड़े रखा। 

सकारा�मक प्रेरणा: सोशल नेटवक�  ’सहकम� प्रेरणा’ (Peer Motivation) का सृजन कर सकते ह� और यवुाओं
को नई एवं �व�थ आदत� िवकिसत करने के िलये प्रेिरत कर सकते ह�। िकशोर ऑनलाइन मा�यम से अपने िलये
सकारा�मक रोल मॉडल भी ढँूढ सकते ह�।     
पहचान का िनमा�ण: िकशोराव�था ऐसा समय होता है जब यवुा अपनी पहचान को संप�ुट करने और समाज म� अपना
�थान पाने का प्रयास कर रहे होते ह�। सोशल मीिडया िकशोरों को अपनी िविश�ट पहचान िवकास
हेत ुएक मचं प्रदान करता है।

एक अ�ययन से पता चला है िक जो यवुा सोशल मीिडया पर अपनी राय �य�त करते ह�, वे ‘बेहतर प्रगित’
(Well-Being) का अनभुव करते ह�। 

अनसुंधान: मानिसक �वा��य िवशेष� और शोधक�ा� सोशल मीिडया का उपयोग प्रायः डेटा एकतर् करने
के िलये करते ह�, जो उनके अनसुंधान म� योगदान करता है। इसके अलावा, थेरेिप�ट एवं अ�य पेशेवर लोग
ऑनलाइन समदुायों के अंदर पर�पर नेटवक�  �थािपत कर सकते ह�, िजससे उनके �ान और पहुँच का िव�तार हो
सकता है।       
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अिभ�यि�त प्रदान करना: सोशल मीिडया ने िकशोरों को एक-दसूरे के प� म� अपनी भावनाओ ंको अिभ�य�त करने
का अवसर िदया है। सश�त भावों, िवचारों या ऊजा� की अिभ�यि�त और सदपुयोग से यह बेहद सकारा�मक
प्रभाव उ�प�न कर सकता है।    
गेटवे टू टैल�ट: सोशल मीिडया आउटलेट छातर्ों को अपनी रचना�मकता और  िवचारों को तट�थ दश�कों के
साथ साझा करने और एक ईमानदार प्रितिक्रया प्रा�त करने के िलये एक मचं प्रदान करते ह�। प्रा�त
प्रितिक्रया उनके िलये अपने कौशल को बेहतर ढंग से आकार देने की माग�दश�क बन सकती ह�, यिद वे उस कौशल
को पेशेवर �प से आगे बढ़ाना चाहते ह�।     

उदाहरण के िलये, कोई फोटोगर्ाफर या वीिडयोगर्ाफर अपने शॉ�स को इं�टागर्ाम पर पो�ट कर श�ुआत
करता है। कई यवुा पहले से ही इसम� अपना कॅिरयर बना रहे ह�।  

रचना�मकता को बढ़ावा: सोशल मीिडया यवुाओ ंको उनके आ�मिव�वास और रचना�मकता को बढ़ाने म� मदद कर
सकता है। यह यवुाओ ंको िवचारों की और संभावनाओ ंकी दिुनया से जोड़ता है। ये मचं छातर्ों को अपने िमतर्ों
और अपने सामा�य दश�कों के साथ जड़ुने के मामले म� अपने रचना�मक कौशल का प्रयोग करने के िलये
प्रो�सािहत करते ह�।   
िडिजटल सिक्रयता और सामािजक पिरवत�न: सोशल मीिडया समदुाय के अंदर प्रभाव उ�प�न करने का एक
मा�यम बन सकता है। यह उ�ह� न केवल अपने समदुाय के अंदर बि�क पूरे िव�व म� आव�यक िवषयों से अवगत
कराता है। ’गर्ेटा थनबग�’ यवुा सिक्रयता की ऐसी ही एक उदाहरण है।

सोशल मीिडया का नकारा�मक प्रभाव

मानिसक �वा��य सम�याए:ँ कई अ�ययनों म� सोशल मीिडया के उपयोग और अवसाद के बीच घिन�ठ संबंध पाया
गया है। एक अ�ययन के अनसुार, म�यम से गभंीर अवसाद ल�ण वाले यवुाओ ंम� सोशल मीिडया का उपयोग करने
की संभावना लगभग दोगनुी थी। सोशल मीिडया पर िकशोर अपना अिधकांश समय अपने सािथयों के जीवन और
त�वीरों को देखने म� िबताते ह�। यह एक िनरंतर तलुना�मकता की ओर ले जाता है, जो आ�म-स�मान और ‘बॉडी
इमेज’ को नकुसान पहुँचा सकता है और िकशोरों म� अवसाद एवं िचंता की वृि� कर सकता है।      
शारीिरक �वा��य सम�याए:ँ सोशल मीिडया के अ�यिधक उपयोग के पिरणाम�व�प �वा��यप्रद, वा�तिवक
दिुनया की गितिविधयों पर कम समय �यय िकया जाता है। सोशल मीिडया फी�स को �क्रॉल करते रहने की
आदत—िजसे ‘वैि�पंग’ (Vamping) कहा जाता है, के कारण नीदं की कमी की सम�या उ�प�न होती है।    
सामािजक संबंध: िकशोराव�था सामािजक कौशल िवकिसत करने का एक मह�वपूण� समय होता है। लेिकन, चूँिक
िकशोर अपने दो�तों के साथ आमने-सामने कम समय िबताते ह�, इसिलये उनके पास इस कौशल के अ�यास के कम
अवसर होते ह�। 
‘टेक एिड�शन’: वै�ािनकों ने पाया है िक िकशोरों �ारा सोशल मीिडया का अित प्रयोग उसी प्रकार के उ�ेजना
पैटन� का सृजन करता है जैसा अ�य एिड�शन �यवहारों से उ�प�न होता है।   
पूवा�गर्हों की पनु:पिु�ट: सोशल मीिडया दसूरों के बारे म� उनके पूवा�गर्हों और �िढ़यों की पनु:पिु�ट का अवसर
प्रदान करता है। समान िवचारधारा वाले लोगों से ऑनलाइन िमलने से इन प्रवृि�यों की वृि� होती है �योंिक उनम�
समदुाय की भावना का िवकास होता है। उदाहरण: �लैट अथ� सोसाइटी।    
साइबरबिुलइंग या ट्रोिलंग: इसने गभंीर सम�याए ँपैदा की ह� और यहाँ तक   िक िकशोरों के बीच आ�मह�या के मामलों
को भी ज�म िदया है। इसके अलावा, साइबरबिुलइंग जैसे कृ�य म� संल�न िकशोर मादक पदाथ� के सेवन,
आक्रामकता और आपरािधक कृ�य म� संल�न होने के प्रित भी संवेदनशील होते ह�।  

ऑनलाइन बाल यौन उ�पीड़न और शोषण: संय�ुत रा�य अमेिरका म� िकये गए एक अ�ययन म� पाया गया
िक सव��ण म� शािमल सभी अमेिरकी ब�चों म� से लगभग आधे ने संकेत िदया िक उ�ह� ऑनलाइन रहते हुए
असहज महसूस कराया गया, उ�ह� धमकाया गया या उनसे यौन प्रकृित का संवाद िकया गया। एक अ�य
अ�ययन म�, यह पाया गया िक ऑनलाइन यौन शोषण के िशकार लोगों म� से 50 प्रितशत से अिधक 12 से
15 वष� की आय ुके बीच के थे।       

े
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आगे की राह

एक समिप�त सोशल मीिडया नीित: यवुाओ ंको उपभो�ताओ ंया भिव�य के उपभो�ताओ ंके �प म� लि�त नही ंकरने
के िलये उ�रदािय�व का सृजन कर सोशल मीिडया को िविनयिमत करने के िलये एक समगर् नीित अपनाई जानी
चािहये। यह ए�गोिरदम को यवुाओ ंके बजाय वय�कों के प्रित अिधक अनकूुल बनाएगा।        
अनपुय�ुत सामगर्ी के िलये सरु�ा उपाय: सोशल मीिडया मचंों को कुछ ऐसी सामगर्ी की अनशंुसा करने या उसका
प्रसार करने से प्रितबंिधत िकया जाना चािहये िजसम� यौन, िहंसक या अ�य वय�क सामगर्ी (जआु या अ�य
खतरनाक, अपमानजनक, शोषणकारी, या पूरी तरह से �यावसाियक सामगर्ी सिहत) शािमल ह�।   

नैितक �परेखा के मानक: ये मानक तकनीकी कंपिनयों के िलये ‘िडिजटल िड�ट्रैकशन’ (Digital
Distraction) को रोकने, टालने एवं हतो�सािहत करने तथा नैितक �ूमन लिन�ग को प्राथिमकता देने
के िस�ांत िनधा� िरत कर�गे।   

िडिजटल सा�रता: यह मह�वपूण� है िक भारत म� िव�मान ’िडिजटल िडवाइड’ को नज़रअंदाज़ नही ंिकया
जाए, िवशेष �प से िश�ा के �ेतर् म�। यवुाओ ंकी सरु�ा के नाम पर नीितगत िनण�य का पिरणाम यह नही ंहोना
चािहये िक वंिचत पृ�ठभिूम के यवुा भिव�य के अवसरों से हाथ धो बैठ�।    
शासन और िविनयमन: कंट�ट, डेटा �थानीयकरण, थड� पाट� िडिजटल ऑिडट, सश�त डेटा संर�ण काननू आिद
के िलये इन मचंों के अिधक उ�रदािय�व हेत ुसरकारी िविनयमन भी आव�यक है।     
सोशल मीिडया मचंों की भिूमका: ’ऑटो-�ले’ सेशन, पशु अलट� जैसे कुछ फीचस� पर प्रितबंध लगाना और इससे भी
अिधक मह�वपूण� ऐसे उ�पादों का सृजन करना जो यवुाओ ंको लि�त न कर�।   
सामािजक एज�िसयों की भिूमका: सोशल मीिडया उपयोग को िनयंितर्त करने, सदपुयोगी बनाने और सीिमत करने के
िलये माता-िपता, शै�िणक सं�थानों और समाज को समगर् �प से मह�वपूण� भिूमका िनभानी होगी। पैर�टल कंट्रोल
फीचर के उपयोग, �क्रीन टाइम को सीिमत करने, ब�चों के साथ लगातार संवाद करने और बा� गितिविधयों को
बढ़ावा देकर इस ल�य की पूित� की जा सकती है।  

िन�कष�

यवुाओ ंपर िडिजटल तकनीक के प्रभाव का म�ूयांकन मह�वपूण� है, �योंिक ये प्रभाव उनके वय�क �यवहार और भिव�य के
समाजों के �यवहार को आकार प्रदान कर�गे। यह जानना िदलच�प होगा िक िबल गे�स और �टीव जॉ�स जैसे तकनीकी
�ेतर् के िद�गजों ने अपने ब�चों की प्रौ�ोिगकी तक पहुँच को गभंीरता से िनयंितर्त रखा था।    

सभी प्रौ�ोिगिकयों के �प�ट लाभ और संभािवत हािनकारक प्रभाव होते ह�। जैसा िक जीवन के अिधकांश िवषयों पर लागू
होता है, सोशल मीिडया के उपयोग म� भी अित से बचने और उसका संतिुलत उपयोग करने म� ही सम�या का समाधान
िनिहत हो सकता है। 

अ�यास प्र�न: 'सोशल मीिडया वत�मान समय म� एक दोधारी तलवार है।' सोशल मीिडया मचंों के द�ुप्रभावों से यवुाओ ंकी
र�ा के िलये इ�ह� िविनयिमत िकये जाने की आव�यकता पर चचा� कीिजये।


