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SPARSH: System for Pension Administration Raksha

हाल ही म� र�ा मतंर्ालय ने �पश� (System for Pension Administration Raksha- SPARSH) नामक एक
एकीकृत प्रणाली लाग ूकी है।

प्रमखु िबंद ु

प्रणाली के िवषय म�:

यह र�ा प�शन की मज़ंरूी और िवतरण के �वचालन हेत ुएक एकीकृत प्रणाली है।
यह वेब आधािरत प्रणाली प�शन दावों को आगे बढ़ाती है और िकसी बाहरी म�य�थ पर िनभ�र हुए िबना सीधे र�ा
प�शनभोिगयों के ब�क खातों म� उनकी प�शन जमा करती है। 
प�शनभोिगयों के िलये एक प�शनभोगी पोट�ल उपल�ध है िजसके मा�यम से प�शनभोगी अपनी प�शन संबंधी जानकारी
प्रा�त कर सकते ह�, सेवाओ ंतक पहुँच प्रा�त कर सकते ह� और अपनी िशकायत (यिद हो) तो दज� करा सकते ह�।
�पश� (SPARSH) ने उन प�शनभोिगयों को अंितम छोर से कनेि�टिवटी प्रदान करने के िलय ेसेवा क� दर्ों की
�थापना की पिरक�पना की है जो िकसी भी कारण से सीधे �पश� पोट�ल तक पहुँचने म� असमथ� हों। 

र�ा प�शनभोिगयों से संबंिधत दो सबसे बड़े ब�कों-भारतीय �टेट ब�क (SBI) और पंजाब नेशनल ब�क (PNB)
को साझा तौर पर सेवा क� दर् के �प म� चनुा गया है।

र�ा प�शन से संबंिधत अ�य पहल:

वन र�क वन प�शन (OROP) योजना: इसके तहत सेवािनवृ� होने की तारीख से इतर समान सेवा अविध और समान
र�क पर सेवािनवृ� हो रहे सश�तर् सै�यकिम�यों को एक समान प�शन िदये जाने का प्रावधान िकया गया है।
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