
1/3

ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस�
drishtiias.com/hindi/printpdf/open-network-for-digital-commerce

िप्रिल�स के िलये:
ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस�, ई-कॉमस�

मे�स के िलये:
ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस� का अथ� और मह�व, भारत म� ई-कॉमस� संबंधी पहल�

चचा� म� �यो?ं

उ�ोग और आंतिरक �यापार संव��न िवभाग (DPIIT) ने ‘ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस�’ (ONDC) पिरयोजना के
िलये एक सलाहकार सिमित िनय�ुत करने के आदेश जारी िकये ह�, िजसका उ�े�य "िडिज़टल एकािधकार" को रोकना है।

यह ई-कॉमस� प्रिक्रयाओ ंको ओपन सोस� बनाने की िदशा म� एक कदम है, इस प्रकार एक ऐसा मचं तैयार िकया जा
रहा है िजसका उपयोग सभी ऑनलाइन खदुरा िवक्रेताओ ं�ारा िकया जा सकता है।
इससे पहले, उपभो�ता मामलों के मतंर्ालय ने उपभो�ता संर�ण के िलय ेई-कॉमस� िनयमों का मसौदा जारी िकया
था, िजसम� ई-कॉमस� माक� ट�लेस जैसे- अमेज़नॅ और ि�लपकाट� छोटे �यवसायों �ारा िशकायत (िक ई-कॉमस�
माक� ट�लेस बाज़ार के प्रभ�ुव का द�ुपयोग करते ह� तथा एक अनिुचत लाभ हािसल करने के िलये गहरी छूट देते
ह�।) िकये जाने के बाद कैसे काम करते ह�, म� बदलाव लाने की कोिशश करते ह�।

प्रमखु िबंद:ु

पिरचय:

ONDC का उ�े�य िकसी िविश�ट �लेटफॉम� पर �वतंतर्, खलुे िविनद�शों और ओपन नेटवक�  प्रोटोकॉल का उपयोग
करते हुए ओपन-सोस� प�ित पर िवकिसत ओपन नेटवक�  को बढ़ावा देना है।
ओपन-सोस� तकनीक पर आधािरत नेटवक�  के मा�यम से ई-कॉमस� �लेटफॉम� को एकीकृत करने की पिरयोजना को
भारतीय गणुव�ा पिरषद (Quality Council of India) को सौपंा गया है।
ONDC िजसका काया��वयन एकीकृत भगुतान प्रणाली (UPI) की तज� पर होने की उ�मीद है, ई-कॉमस� �लेटफॉम�
�ारा िकये गए िविभ�न पिरचालन पहलओु ंको समान �तर पर ला सकता है।

िविभ�न पिरचालन पहलओु ंम� िवक्रेताओ ंकी ऑनबोिड�ग, िवक्रेता की खोज, म�ूय की खोज और उ�पाद
सूचीकरण आिद शािमल ह�।
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ONDC पर खरीदार और िवक्रेता इस त�य के बावजदू लेन-देन कर सकते ह� िक वे एक िविश�ट ई-कॉमस� पोट�ल
से जड़ुे हुए ह�।

मह�व:

यिद ‘ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस�’ (ONDC) को अिनवाय� �प से लाग ूिकया जाता है, तो इसका अथ� यह
होगा िक सभी ई-कॉमस� कंपिनयों को समान प्रिक्रयाओ ं(जैसे एड्ंरॉइड आधािरत मोबाइल िडवाइस आिद) का
उपयोग करना होगा।
यह छोटे ऑनलाइन खदुरा िवक्रेताओ ंऔर नए प्रवेशकों के िलये काफी मह�वपूण� सािबत हो सकता है।

हालाँिक यिद इसे अिनवाय� िकया जाता है तो यह बड़ी ई-कॉमस� कंपिनयों के िलये सम�याय�ुत हो सकता है,
िजनके पास ई-कॉमस� �ेतर् म� संचालन के िलये पहले से ही प्रिक्रयाए ँऔर तकनीक मौजदू ह�।

‘ओपन नेटवक�  फॉर िडिजटल कॉमस�’ के मा�यम से संपूण� म�ूय शृंखला को िडिजटाइज़ करने, संचालन का
मानकीकरण करने, आपूित�क�ा�ओ ंके समावेश को बढ़ावा देने, रसद म� द�ता प्रा�त करने और उपभो�ताओ ंको
गणुव�ापूण� सेवाए ँप्रदान करने म� मदद िमलेगी।

ओपन-सोस� का अथ�

एक सॉ�टवेयर या एक प्रिक्रया के ओपन-सोस� होने का अथ� है िक उसके कोड या उस प्रिक्रया के चरणों को
दसूरों के उपयोग, पनुिव�तरण और संशोधन के िलये �वतंतर् �प से उपल�ध कराया जाता है।

उदाहरण के िलये ‘ए�पल’ कंपनी के ‘iPhones’ (iOS) का ऑपरेिटंग िस�टम ‘�लो�ड सोस�’ है, िजसका
अथ� है िक इसे काननूी �प से संशोिधत या पिरवित�त नही ंिकया जा सकता है।
वही ंदसूरी ओर गगूल का एड्ंरॉइड ऑपरेिटंग िस�टम ‘ओपन-सोस�’ है और इसिलये सैमसंग, �याओमी,
वन�लस जैसे �माट�फोन िनमा�ताओ ं�ारा इसे कुछ िविश�ट संशोधनों के साथ प्रयोग िकया जाता है।

भारत म� ई-कॉमस� संबंधी सरकारी पहल:

ई-कॉमस�

इले�ट्रॉिनक कॉमस� या ई-कॉमस� एक �यवसाय मॉडल है जो फम� और �यि�तयों को इंटरनेट के मा�यम से चीज�
खरीदने एवं बेचने की सिुवधा देता है।
�माट�फोन की बढ़ती पहुँच 4जी नेटवक�  के लॉ�च और बढ़ती उपभो�ता संपि� से प्रेिरत भारतीय ई-कॉमस� बाज़ार
के वष� 2026 तक 200 िबिलयन अमेिरकी डॉलर तक पहुँचने की उ�मीद है जो िक वष� 2017 म� 38.5 िबिलयन
अमेिरकी डॉलर थी।
भारतीय ई-कॉमस� उ�ोग तेज़ी से िवकास के पथ पर अगर्सर है और यह आशा �य�त की जा रही है वष� 2034 तक
भारत, अमेिरका को पीछे छोड़ते हुए िव�व का दसूरा सबसे बड़ा ई-कॉमस� बाज़ार बन जाएगा।
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