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चचा म यो?ं

नागिरक उड्डयन मं ालय (Ministry of Civil Aviation) ारा हवाई या ा के दौरान याि य  ारा अभद
और परेशानी पैदा करने वाले यवहार पर िनयं ण हेतु एक िनयमावली ज़ारी की गई। नए िनयम  के तहत ऐसे
अभद याि य  की एक रा ट यापी सचूी तैयार की जाएगी।

मु य िबंदु

डी.जी.सी.ए. ारा नागर िवमानन आव यकता (Civil Aviation Requirement) के ासंिगक िनयम
म बदलाव िकया गया है, तािक हवाई या ा के दौरान अभदता करने वाले याि य  से िनपटा जा सके। 
यह संशोधन 1963 के टो यो समझौते (Tokyo Convention 1963) के ावधान  पर आधािरत है। ये
िनयम िवदेशी एयरलाइ स पर भी लाग ूह गे।
इस तरह की सचूी बनाने वाला भारत दुिनया का पहला देश है।
इस सचूी के िनमाण का िवचार केवल हवाई सुर ा को म ेनज़र रखते हुए नही ंिलया गया है, बि क
याि य  और िवमान किमय  की सुर ा इसकी मुख िचंता का िवषय है। 
इसके अनुसार, हवाई अड्ड  पर याि य  के अभद यवहार से िनपटना, चिलत द ड काननू  के अनुसार
सुर ा एजिसय  की िज़ मेदारी होगी।
संशोिधत िनयम सभी भारतीय एयरलाइन  पर लाग ूिकये जाएंगे, िजसम िनधािरत एवं गैर-िनधािरत एवं
ढुलाई सेवाओं को शािमल िकया गया है। यह भारतीय एवं अंतरा टीय याि य  दोन  के मामल  म लागू
होगा। 

नई िनयमावली

नये िनयम  म अभद यवहार को िन निलिखत तीन तर  पर पिरभािषत िकया गया है-

→ पहले तर पर मौिखक अभदता को शािमल िकया गया है, िजसम 3 महीने तक के ितबंध का ावधान है।
→  दसूरे तर पर शारीिरक प से की गई अभदता को शािमल िकया गया है, िजसके िलये 6 महीने का ितबंध
लगाया जा सकता है।
→ तीसरे तर पर जीवन को जोिखम म डालने वाली अभदता को शािमल िकया गया है, िजसके िलये कम से कम
2 वष का ितबंध का ावधान िकया गया है।
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अभदता की िशकायत पायलट-इन-कमा ड ारा दज़ की जाएगी, िजसकी जाँच िवमान कंपनी ारा गिठत
एक आंतिरक सिमित (internal committee) ारा की जाएगी।
इस सिमित के अ य  एक सेवािनवृ  िज़ला एवं स  यायाधीश ह गे। इसम िवमान कंपिनय , या ी
संगठन , उपभो ता संगठन  के ितिनिध और िज़ला उपभो ता पिरषद (Consumer Dispute
Redressal Forum) के सेवािनवृ  अिधकारी भी शािमल ह गे।
नए िनयम  के अनुसार, इस सिमित ारा 30 िदन  के भीतर फैसला िकया जाएगा।
जाँच की अविध के दौरान संबंिधत एयरलाइन उस या ी के उड़ान भरने पर रोक लगा सकती है। इसके
अलावा अभदता की पुनरावृि  पर द ड की अविध पहले से दुगुनी होगी। ह सचूी डी.जी.सी.ए. की
आिधकािरक वेबसाइट पर उपल ध होगी। 
इस सचूी म दो तरह के याि य  को शािमल िकया गया है, पहले वे िज ह अविध िवशेष के िलये
ितबंिधत िकया गया है और दसूरे वे िज ह गृह मं ालय ारा रा टीय सुर ा के िलये खतरा माना गया
है।
पहली सचूी को वेबसाइट पर ज़ारी िकया जाएगा, जबिक दसूरी सचूी को वेबसाइट पर ज़ारी नही ंिकया
जाएगा। 

ितबंध के िखलाफ अपील का ावधान

संशोिधत िनयम  म ितबंध के िखलाफ अपील का भी ावधान िकया गया है।
पीिड़त यि त (िजसम गृह मं ालय से ितबंिधत यि त शािमल नही ंह) ारा ितबंध के िखलाफ (60
िदन  के अंदर) अपीलीय अिधकरण के सामने अपील की जा सकती है।
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