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ि��ल�स के  �लये
रा�� ीय ￭सिवल सेवा �मता िवकास
काय��म 

मे�स के  �लये
एक लोकत�ं म� ￭सिवल सेवक क� भूिमका

चचा� म� #य$?
2 िसतंबर, 2020 को 	धानमं�ी की अ�य�ता म�  क� द� ीय मंि�मंडल ने "िमशन कम�योगी" (Mission
Karmayogi) रा�ट�ीय िसिवल सेवा �मता िवकास काय�!म (National Programme for Civil Services
Capacity Building- NPCSCB) को शु# करने की मंज़रूी 	दान की है।

�मुख 'बदु
ल�य:

भारतीय िसिवल सेवक) को और भी अिधक रचना,मक, सृजना,मक, िवचारशील, नवाचारी, अिधक
ि!याशील, 	गितशील, ऊजा�वान, स�म, पारदशी � और 	ौ2ोिगकी समथ� बनाते हुए भिव�य के िलये
तैयार करना है।
इस काय�!म के मा�यम से िविश�ट भिूमका-द�ताओं से यु7त िसिवल सेवक उ9चतम गुणव;ा मानक)
वाली 	भावकारी सेवा 	दायगी सुिनि<चत करने म�  समथ� ह)गे। 

उ�े�य:

काय� सं=कृित म�  पिरवत�न को >यवि=थत #प से जोड़कर, साव�जिनक सं=थान) का सुदृढ़ीकरण कर और
िसिवल सेवा �मता के िनमा�ण के िलये आधुिनक 	ौ2ोिगकी को अपनाकर िसिवल सेवा �मता म�
#पांतरणकारी बदलाव करना तािक नागिरक) को 	भावकारी #प से सेवाएँ मुहैया कराना सुिनि<चत िकया
जा सके।
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मु*य िवशेषताएँ
इस काय�!म को एकीकृत सरकारी ऑनलाइन 	िश�ण-आईगॉट कम�योगी Fलेटफाम� की =थापना करके
काया�िHवत िकया जाएगा। इस काय�!म के मुIय  माग�दश�क िसJांत िनKनानुसार ह)गे:

1. ‘िनयम आधािरत’ मानव संसाधन 	बंधन से ‘भिूमका आधािरत’ 	बंधन के पिरवत�न को सहयोग
	दान करना। िसिवल सेवक) को उनके पद की आव<यकताओं के अनुसार आवंिटत काय� को उनकी
�मताओं के साथ जोड़ना।

2. ‘ऑफ साइट सीखने की पJित’ को बेहतर बनाते हुए ‘ऑन साइट सीखने की पJित’ पर बल देना।
3. िश�ण सामग�ी, सं=थान) तथा कािम�क) सिहत साझा 	िश�ण अवसंरचना पिरतं� का िनमा�ण

करना।
4. िसिवल सेवा से संबंिधत सभी पद) को भिूमकाओं, गितिविधय) तथा द�ता के ढाँचे

(Framework of Roles, Activities and Competencies-FRAC) संबंधी दृि�टकोण के साथ
अ2तन करना और 	,येक सरकारी िनकाय म�  िचिHहत FRAC के िलये 	ासंिगक अिधगम िवषय-
व=तु का सृजन करना और 	दान करना।

5. सभी िसिवल सेवक) को आ,म-	ेिरत एवं अिधदेिशत सीखने की 	ि!या पJित म�  अपनी
>यवहारा,मक, काया�,मक और काय��े� से संबंिधत द�ताओं को िनरंतर िवकिसत एवं सुदृढ़ करने
का अवसर उपलPध कराना।

6. 	,येक कम�चारी के िलये वािष�क िव;ीय अंशदान के मा�यम से सीखने की 	ि!या के साझा एवं
एक समान पिरवेश तं� के सृजन और साझाकरण के िलये अपने-अपने संसाधन) को सीधे तौर पर
िनवेश करने हेतु सभी क� द� ीय मं�ालय) और िवभाग) तथा उनके संगठन) को समथ� बनाना।

7. साव�जिनक 	िश�ण सं=थान), िव<विव2ालय), =टाट�-अप और एकल िवशेषR) सिहत सीखने
की 	ि!या संबंधी सवो �;म िवषय-व=तु◌् के िनमा�ताओं को 	ो,सािहत करना और साझेदारी
करना।

8. �मता िवकास, िवषय-व=तु िनमा�ण, उपयोगकता� फीडबैक और द�ताओं की मैिपंग एवं नीितगत
सुधार) के िलये �े�) की पहचान संबंधी िविभHन-प�) के संबंध म�  आईगॉट-कम�योगी Uारा 	दान
िकये गए आँकड़) का िव<लेषण करना।

आईगॉट- कम�योगी 1ेटफॉम�  (iGOT-Karmayogi):

यह भारत म�  दो करोड़ से भी अिधक कािम�क) की �मताओं को बढ़ाने के िलये >यापक और अ,याधुिनक
संरचना सुलभ कराएगा।
इस Fलेटफॉम� का िवषय-व=तु (कंट� ट) के संदभ� म�  एक आकष�क एवं िव<व =तरीय बाज़ार के #प म�
िवकिसत होने की उKमीद है जहाँ सावधानीपवू�क >यवि=थत और पुनरीि�त िडिजटल ई–लिन�ंग सामग�ी
उपलPध कराई जाएगी।
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�मता िवकास के अलावा, सेवा मामल) जैसे िक पिरवी�ा अविध के बाद पु�टीकरण या =थायीकरण,
तैनाती, काय� िनधा�रण और िरि7तय) की अिधसचूना इ,यािद को अंतत: 	=तािवत द�ता या योVयता
संरचना के साथ एकीकृत कर िदया जाएगा।
रा�ट�ीय िसिवल सेवा �मता िवकास काय�!म (NPCSCB) को िनKनिलिखत सं=थागत ढाँचे के साथ शु#
िकया जाएगा:

1. �धानमं�ी क� साव�जिनक मानव संसाधन प6रषद:

	धानमं�ी की अ�य�ता म�  चयिनत क� द� ीय मंि�य), मुIयमंि�य), 	Iयात साव�जिनक मानव संसाधन
पेशेवर), िवचारक), वैि<वक िवचारक) और लोक सेवा 	ितिनिधय) वाली एक साव�जिनक मानव संसाधन
पिरषद शीष� िनकाय के तौर पर काय� करेगी जो िसिवल सेवा-सुधार काय� और �मता िवकास को काय�नीितक
िदशा 	दान करेगी।

2. �मता िवकास आयोग:

एक �मता िवकास आयोग =थािपत करने का 	=ताव है तािक सहयोगा,मक और सह-साझाकरण के
आधार पर �मता िवकास पिरवेश या >यव=था के 	बंधन और िनयमन म�  एकसमान दृि�टकोण सुिनि<चत
िकया जा सके।
आयोग की भिूमका िनKनानुसार होगी-

वािष�क �मता िवकास योजनाओं का अनुमोदन करने म�  PM साव�जिनक मानव संसाधन पिरषद की
सहायता करना।
िसिवल सेवा �मता िवकास से जुड़े सभी क� द� ीय 	िश�ण सं=थान) का काया�,मक पय�वे�ण करना।
आंतिरक एवं बाW संकाय और संसाधन क� द� ) सिहत साझा िश�ण संसाधन) को सृिजत करना।
िहतधारक िवभाग) के साथ �मता िवकास योजनाओं के काया�Hवयन का समHवय और पय�वे�ण
करना।
	िश�ण एवं �मता िवकास, िश�ण शा=� और पJित के मानकीकरण पर िसफािरश�  पेश करना।
सभी िसिवल सेवाओं म�  किरयर के मधय् म�  सामाHय 	िश�ण काय�!म) के िलये मानदंड िनधा�िरत
करना।
सरकार को मानव संसाधन के 	बंधन और �मता िवकास के �े�) म�  आव<यक नीितगत उपाय
सुझाना। 

3. ￸ड￭जटल प6रसंप�9य$ के  :वािम;व तथा �चालन, ऑनलाइन �￱श�ण हेतु एक �ौCोिगक�य 1ेटफाम�-
िवशेष �योजन कंपनी :

कंपनी अिधिनयम, 2013 की धारा 8 के अधीन NPCSCB के िलये पणू� =वािम,व वाली िवशेष �योजन
कंपनी की =थापना की जाएगी।
SPV एक ‘गैर-लाभ अज�क’ कंपनी होगी जो आईगॉट- कम�योगी Fलेटफॉम� का =वािम,व रखेगी और
	बंधन करेगी। SPV िवषय-व=तु बाज़ार का िनमा�ण और संचालन करेगी और यह िवषय-व=तु वैधीकरण,
=वतं� िनरी�ण आकलन एवं टेलीिमट�ी डेटा उपलPधता से संबंिधत आईगॉट-कम�योगी Fलेटफॉम� की
	मुख >यावसाियक सेवाओं का 	बंधन भी करेगी। यह भारत सरकार की ओर से सभी बौि�क संपदा
अिधकारो ंका  वािम"व रखेगी। 
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	मुख काय�-िन�पादन संकेतक) का डैशबोड� अवलोकन सृिजत करने के िलये आईगॉट– कम�योगी Fलेटफाम�
के सभी उपयोगकता�ओं (यज़ूर) के काय�-िन�पादन मXूयांकन हेतु एक समुिचत िनगरानी और मXूयांकन
#परेखा भी बनाई जाएगी।

4. कैिबनेट  स￸चव क� अFय�ता म� सम�वयन इकाई:

कैिबनेट सिचव की अ�य�ता म�  एक समHवय इकाई गिठत की जाएगी िजसम�  चुिनंदा सिचव और कैडर को
िनयंि�त करने वाले अिधकारी शािमल ह)गे।

िव#ीय िनिहताथ&:

लगभग 46 लाख क� द� ीय कम�चािरय) को शािमल करने के िलये वष� 2020-2021 से लेकर 2024-25 तक
(5 वषो � ंकी अविध के दौरान) 510.86 करोड़ Yपए का >यय िकया जाएगा।

Gोत: PIB
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