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इस Editorial म The Hindu, The Indian Express, Business Line आिद म काशत लेख  का िव ेषण िकया
गया ह।ै इस लेख म वै क महामारी के दौर म िनजता पर संकट व उससे संबंधत िवभ  पहलुओं पर चचा क  गई ह।ै
आव यकतानुसार, यथा थान टीम ि  के इनपुट भी शािमल िकये गए ह।

संदभसंदभ 

अपनी िवकास या ा के दौरान समूचा िव  असं य कार क  वै ािनक एवं ौ ोिगक य उ तय  का सा ी रहा ह।ै हालाँिक
इस ज ोजहद म अ सर यह भुला िदया जाता ह ैिक यिद जनता के मानवाधकार  का आदर या स मान नह  होगा तो, िकसी भी
तरह का िवकास िटकाऊ सािबत नह  होगा। इ ह  मानवाधकार  म ‘िनजतािनजता काका अधकारअधकार’ भी शािमल ह।ै सव  यायालय के
िनणय  के अनुसार, भारतीय संिवधान के अनु छेद-21 के अंतगत ‘िनजता का अधकार’ मूल अधकार  क  ेणी म रखा गया
ह।ै

COVID-19 महामारी का पूरी दिुनया म अभूतपूव ढंग से सार और मृतक  क  सं या म तेज़ी से बढ़ोतरी के बाद गूगल और
फेसबुक जसैी बड़ी तकनीक  कंपिनय  ने महामारी पर िनयं ण पाने म सरकार क  मदद के लये अपनी कोशश तेज़ कर दी ह।
द वॉ￮शगटन पो ट के अनुसार, गूगल और फेसबुक इस महामारी से लड़ाई म माटफोन से यूज़स का लोकेशन डाटा एक  कर
सरकार से शेयर करगी। अमे रका के बाद इन कंपिनय  ने ये भी एलान िकया ह ैिक वो इस तरह का डाटा शेयर करने के लये
यूनाइटेड कगडम क  सरकार और कुछ टेलीकॉम कंपिनय  से बात कर रही ह तािक इन देश  म बीमारी का मुकाबला िकया जा
सके। भारत सरकार ने भी ‘आरो यआरो य सेतुसेतु’ (Aarogya Setu)  के मा यम से COVID-19 से सं िमत यि य  एवं उपाय  से
संबंधत जानकारी उपल ध कराने का यास िकया ह।ै परतंु इसके साथ ही िवभ  देश  क  सरकार  पर नाग रक  क  िनजता
के उ ंघन का आरोप भी लग रहा ह।ै 

इस आलेख म िनजता के अधकार के मह व, आरो य सेतु एप क  काय णाली, उसक  िवशेषताएँ तथा इससे जुड़ी चताओं का
िव ेषण करने का यास िकया जाएगा।

आरो यआरो य सेतुसेतु एपएप केके बारेबारे मम
आरो य सेतु एप को सावजिनक-िनजी साझेदारी (Public-Private Partnership) के ज रये तयैार एवं गूगल े
टोर पर लॉ च िकया गया ह।ै
इस एप का मु य उ े य COVID-19 से सं िमत यि य  एवं उपाय  से संबंधत जानकारी उपल ध कराना होगा।
यह एप 11 भाषाओं म उपल ध ह ैऔर साथ ही इसम देश के सभी रा य  के हे पलाइन नबंर  क  सूची भी दी गई ह।ै 
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एपएप कक  िवशेषताएँिवशेषताएँ
िकसी यि  म कोरोना वायरस के जो खम का अंदाज़ा उनक  गतिवधय  के आधार पर करने हेतु आरो य सेतु ऐप
ारा लूटूथ तकनीक, ए गो रदम (Algorithm), आ टिफशयल इटें लजस का योग िकया जाएगा।

एक बार माटफोन म इ टॉल होने के बाद यह एप नज़दीक के िकसी फोन म आरो य सेतु के इ टॉल होने क  पहचान
कर सकता ह।ै 
यह एप कुछ मापदडं  के आधार पर सं मण के जो खम का आकलन कर सकता ह।ै 

एपएप कक  काय णालीकाय णाली
अगर कोई यि  COVID-19 सकारा मक यि  के संपक म आता ह,ै तो एप िनदश भेजने के साथ ही याल रखने
के बार ेम भी जानकारी दान करगेा।
इले टॉिनक  और सूचना ौ ोिगक  मं ालय के अनुसार, एप अपने उपयोगक ाओं के ‘अ य लोग  के साथ संपक’ को
टैक करगेा और िकसी उपयोगक ा को िकसी सं िमत यि  के संपक म होने के संदेह क  थत म अधका रय  को
सतक करगेा। इनम से िकसी भी संपक का परी ण सकारा मक होने क  थत म यह एि केशन प र कृत मापदडं  के
आधार पर सं मण के जो खम क  गणना कर सकता ह।ै

िनजतािनजता संबधंीसंबधंी चताएँचताएँ
इस एप को लेकर कई िवशेष  ने िनजता संबधंी चता जािहर क  ह।ै हालाँिक क  सरकार के अनुसार, िकसी यि
क  गोपनीयता सुिन त करने हेतु लोग  का डेटा उनके फोन म लोकल टोरजे म ही सुर त रखा जाएगा तथा इसका
योग तभी होगा जब उपयोगक ा िकसी ऐसे यि  के संपक म आएगा ￭जसक  COVID-19 क  जाँच

पॉ￭जिटव/सकारा मक रही हो।
िवशेष  के अनुसार, कौन सा डेटा एक  िकया जाएगा, इसे कब तक सं हीत िकया जाएगा और इसका उपयोग िकन
काय  म िकया जाएगा, इस पर क  सरकार क  तरफ से पया  जानकारी उपल ध नह  ह।ै 
सरकार ऐसी कोई गारटंी नह  दे रही िक हालात सुधरने के बाद इस डेटा को न  कर िदया जाएगा।
इले टॉिनक स वलांस के ज रये एकि त िकये जा रहे डेटा के योग म लाए जाने से िनजता के अधकार का हनन होने
के साथ ही सव  यायलय के आदेश का भी उ ंघन होगा ￭जसम िनजता के अधकार को संवधैािनक अधकार
बताया गया ह।ै
￭जस तरह आधार नबंर एक स वलांस ￭स टम बन गया ह ैऔर उसे हर चीज़ से जोड़ा जा रहा ह ैवसेै ही कोरोना
वायरस से जुड़े एि केशन म लोग  का डेटा लया जा रहा ह ै￭जसम उनका वा य संबधंी डेटा और िनजी जानका रयाँ
भी शािमल ह। अभी यह सुिन त नह  ह ैिक सरकार िकस कार और कब तक इस डेटा का उपयोग करगेी।
COVID-19 महामारी के बार ेम सबसे यादा चताजनक त य ये ह ैिक सरकार वय ंमरीज़  और संभािवत सं िमत
लोग  क  संवेदनशील जानकारी मुहयैा करा रही ह।
िव ान पि का ‘नेचर’ ने इस ओर यान आकृ  िकया ह ैिक अनिगनत एप और वेबसाइट बन गई ह जो सरकारी
वेबसाइट से वायरस से सं िमत लोग  क  जानकारी लेकर काशत कर रही ह।
िनजता के िवषय पर शोध करने वाले शोधक ाओं का मानना ह ैिक हर केस क  जो िवशेष जानकारी काशत क
जाती ह,ै उससे वो चतत ह। COVID-19 से बीमार यि  या ॉर टीन िकये गए लोग  क  पहचान आसानी से हो
सकती ह ै￭जससे उनके िनजता के अधकार का हनन होता ह।ै

भावभाव 
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ऐसी प र थतय  म िनजता के हनन से कोई भी यि  सामा￭जक भेदभाव का शकार हो सकता ह।ै इसक  वजह से
लोग वायरस का टे ट कराने से भी भागगे य िक अगर उनका टे ट पॉिज़िटव िमलता ह ैतो उनक  जानकारी
सावजिनक होने का डर रहेगा।
यापक तर पर इस जानकारी का दु पयोग हो सकता ह।ै ई-कॉमस कंपिनयां ऐसे लोग  क  िनगेिटव ल ट बना लगी
और सं मण के डर से उनके िनवास थान पर डलीवरी से इनकार कर सकती ह।
एक  िकये जा रहे डेटा के मा यम से इस सम या के समा  होने के बाद भी सरकार नाग रक  क  गतिवधय  क
िनगरानी कर सकती ह। 

िनजतािनजता काका मह वमह व यय ?

िनजता वह अधकार ह ैजो िकसी यि  क  वाय ता और ग रमा क  र ा के लये ज़ री ह।ै वा तव म यह कई अ य
मह वपूण अधकार  क  आधारशला ह।ै 
दरअसल िनजता का अधकार हमार े लये एक आवरण क  तरह ह,ै जो हमार ेजीवन म होने वाले अनाव यक और
अनुचत ह त ेप से हम बचाता ह।ै
यह हम अवगत कराता ह ैिक हमारी सामा￭जक आथक और राजनैतक ह￭ैसयत या ह ैऔर हम वय ंको दिुनया से
िकस हद तक बाँटना चाहते ह।
वह िनजता ही ह ैजो हम यह िनणत करने का अधकार देती ह ैिक हमार ेशरीर व हमार ेिवचार  पर िकसका अधकार
ह?ै
आधुिनक समाज म िनजता का मह व और भी बढ़ जाता ह।ै ांस क  ांत के बाद समूची दिुनया से िनरकुंश राजतं
क  िवदाई शु  हो गई और समानता, मानवता और आधुिनकता के सावभौिमक ￭स ांत  पर आधा रत लोकतं  ने परै
पसारना शु  कर िदया।
तकनीक और अधकार  के बीच हमेशा से टकराव होते आया ह ैऔर 21व  शता दी म तो तकनीक  िवकास अपने
उ तम तर पर पहँुच चुका ह।ै ऐसे म िनजता को रा य क  नीतय  और तकनीक  उ यन क  दोहरी मार झेलनी पड़ी।
आज हम सभी माटफ स का योग करते ह। चाहे एपल का आईओएस हो या गूगल का एंडाइड या िफर कोई अ य
ऑपरे टग ￭स टम, जब हम कोई भी एप डाउनलोड करते ह, तो यह हमार ेफोन के कॉ टे ट, गलैरी और टोरज़े आिद
के योग क  अनुमत मांगता ह ैऔर इसके बाद ही वह एप डाउनलोड िकया जा सकता ह।ै
ऐसे म यह खतरा ह ैिक यिद िकसी गरै-अधकृत यि  ने उस एप के डाटाबेस म सध लगा दी तो उपयोगकताओं क
िनजता खतर ेम पड़ सकती ह।ै
तकनीक के मा यम से िनजता म दखल, रा य क  दखलदंाज़ी से कम गभंीर ह।ै हम ऐसा इस लये कह रहे ह य िक
तकनीक का उपयोग करना हमारी इ छा पर िनभर ह,ै िक तु रा य ायः िनजता के उ ंघन म लोग  क  इ छा क
परवाह नह  करता।

िन कषिन कष
िन:संदेह यह संकट का समय ह ै￭जसम COVID-19 महामारी से होने वाली हािन को कम करने के लये असाधारण उपाय  क
ज़ रत ह।ै आरो य सेतु एप को इ टॉल करने संबधंी सरकार के हा लया िदशा-िनदश से आम लोग  के मन म संदेह उ प  हुए
ह, ￭जसम देश के नाग रक  क  यि गत जानकारी भी मांगी जा रही ह।ै िवप  व सोशल मीडया सरकार के इस आदेश का
िवरोध कर रहे ह और लोग  का कहना ह ैयह उनक  िनजता के अधकार म ह त ेप ह।ै ऐसी थत म सरकार को लोग  क
सभी शकंाओं का समाधान करने के लये आरो य सेतु एप पर एक िव तृत रोडमपै तुत करना चािहये तािक उनक  सभी
तरह क  शकंाओं का समाधान हो सके।  
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- आरो य सेतु एप क  काय णाली का वणन करते हुए इससे उ प  होने वाली िनजता संबधंी चुनौतय  का िव ेषण
क ￭जये।
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