
िदव्यांगजन� के संर�ण और सुर�ा हेतु िदशा-िनद�श
drishtiias.com/hindi/printpdf/guidelines-for-protection-and-safety-of-persons-with-disabilities

�ी�ल�स के  �लये:
सामा￭जक �याय एवं अ￸धका$रता म%ंालय

मे�स के  �लये:
िद&यांगजन� के संर�ण और सुर�ा से संब￸ंधत मु(े

चचा* म+ ,य�?
हाल ही म+ सामा￭जक �याय एवं अ￸धका$रता म%ंालय (Ministry of Social Justice and Empowerment) के अंतग*त
िद&ययांगजन सशि-करण िवभाग (Department of Empowerment of Persons with Disabilities (DEPwD)
ने COVID-19 को देखते हुए िद&यांगजन� के संर�ण और सुर�ा के �लये रा1य�/क+ 2शा￭सत �देश� को िदशा-िनद�श जारी क3 
ह।ै

�मुख 5बदु:
सरकार ने COVID-19 से उ7प9 :;थ￸त को रा=> ीय आपदा घोिषत िकया ह ैऔर रा=> ीय आपदा �बधंन अ￸धिनयम,
2005 के तहत आवBयक िदशा-िनद�श जारी िकए गए हC।
िद&यांगजन अ￸धकार अ￸धिनयम, 2016 क3 धारा 8 ऐसी :;थ￸तय� म+ िद&यांगजन� के समान संर�ण और सुर�ा क3
गारटंी �दान करती ह।ै
यह िज़ला/रा1य/रा=> ीय ;तर� पर आपदा �बधंन �ा￸धका$रय� को िद&यांगजन� को आपदा �बधंन ग￸तिव￸धय� म+
शािमल करने के उपाय करने और उनको इनसे पूरी तरह अवगत रखने के �लये  भी अ￸धदे￱शत करती ह।ै
अ￸धका$रय� को आपदा �बधंन के दौरान िद&यांगजन� से संब￸ंधत रा1य आय-ु को शािमल करना अिनवाय* Kप से
आवBयक ह।ै

िदशा-िनद�श:
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COVID-19 के बार ेम+ सम;त सूचना, �;तुत क3 जाने वाली सेवाएँ और बरती जाने वाली सावधािनय� को सरल और
;थानीय भाषा म+ सुग�य �ाKप म+ उपलMध कराई जानी  चािहये अथा*त Oि= बा￸धत लोग� के �लये सूचना ‘Pेल और
ऑ￸डबल टेSस’ म+ उपलMध कराई जानी चािहये। 
ब￸धर� के �लये सूचना ‘सब-टाइटल (Sub-Titles) और सांके￸तक भाषा &याTया’ (Sign Language
Interpretation) के साथ वी￸डयो-Uािफक सामUी के ज$रए वेबसाइट के माWयम से उपलMध कराई जानी चािहये।
आपातकालीन और ;वा;Xय :;थ￸तय� म+ काम करने वाले ‘सांके￸तक भाषा &याTयाकार�’ को कोिवड-19 से िनपटने
वाले अ�य ;वा;Xय सेवा कम*चा$रय� के समान ;वा;Xय और सुर�ा संर�ण िदया जाना चािहये।
आपातकालीन सेवाओं के �लये उZरदायी सभी &यि-य� को िद&यांगजन� के अ￸धकार� और िव￱श= �कार क3
असमथ*ता वाले &यि-य� को होने वाली अ￸त$र- सम;याओं से जुड़े जो�खम� के बार ेम+ �￱श￸�त िकया जाना चािहये।
िद&यांगजन� क3 देखभाल करने वाल� को लॉकडाउन के दौरान �￸तबधं� से छूट देकर या �ाथिमकता के आधार पर
सरलीकृत तरीके से पास �दान कर उनको िद&यांगजन� तक जाने क3 अनुम￸त दी जानी चािहये।
र￭ेजड+ट वेलफेयर एसो￭सएशसं (Resident Welfare Associations) को िद&यांगजन� क3 आवBयकताओं के बारे
म+ सचेत होना चािहये एवं िनयत सिैनटाइ￬जग �ि`या का पालन करने के बाद ही नौकरानी, देखभाल करने वाले या
अ�य सहायता �दाताओं को उनके घर म+ �वेश करने क3 अनुम￸त हो।
िद&यांगजन� को जहाँ तक संभव हो सके आवBयक भोजन, पानी, दवा उपलMध कराई जानी चािहये एवं ज़Kरी व;तुओं
को उनके िनवास ;थान या उस ;थान पर पहँुचाया जाना चािहये जहाँ उनको एकांत म+ रखा गया ह।ै
रा1य/क+ 2शा￭सत �देश िद&यांगजन� और वृa� के �लये सुपर माक� bस सिहत खदुरा रसद क3 दकुान (Retail
Provision Stores) के खलुने का समय िनधा*$रत करने पर िवचार कर सकती हC, ￭जससे उनक3 दिैनक जKरत क3
व;तुओं क3 आसानी से उपलMधता सुिन￸cत हो सके।
िद&यांगजन� को उपचार म+ �ाथिमकता दी जानी चािहये एवं िवशेष कर िद&यांग बd� और मिहलाओं के संबधं म+ 1यादा
Wयान िदया जाना चािहये।
साव*जिनक और िनजी दोन� �े%� म+ Oि=बा￸धत और अ�य गभंीर िद&यांग वाले कम*चा$रय� को इस अव￸ध के दौरान
आवBयक सेवाओं से छूट दी जानी चािहये ,य�िक वे आसानी से सं`िमत हो सकते हC।

आपातकालीन अव￸ध के  दौरान िद&यांग से संब￸ंधत मामल� के  समाधान हेतु त%ं:

िद&यांगजन� के  �लये रा1य आय-ु:
िद&यांगजन� के �लये रा1य आय-ु� को िद&यांगजन� के संबधं म+ रा1य नोडल �ा￸धकारी घोिषत िकया जाना
चािहये।
रा1य आय-ु को रा1य आपदा �बधंन �ा￸धकरण, ;वा;Xय, पु�लस और अ�य िवभाग� के साथ ही साथ िज़ला
अ￸धकारीय� और िद&यांगजन� के �लये काय* कर रहे िज़ला ;तर के अ￸धका$रय� के साथ सम�वय कर काय*
कर+गे।
COVID-19, साव*जिनक �￸तबधं योजनाओं, �;तुत क3 जा रही सेवाओं के बार ेम+ समस्त जानकारी को
;थानीय भाषाओं म+ सुलभ �ाKप� म+ उपलMधता सुिन￸cत करने के �लये िज़�मेदार ह�गे।

िद&यांगजन� के  सशि-करण से संब￸ंधत िज़ला अ￸धकारी:
िद&यांगजन� के सश-3करण से संब￸ंधत िज़ला अ￸धकारी को िद&यांगजन� के संबधं म+ िज़ला नोडल �ा￸धकारी
घोिषत िकया जाना चािहये।
िज़ला अ￸धकारी के पास िज़ले के िद&यांगजन� क3 सूची होनी चािहये और उ�ह+ समय-समय पर िद&यांगजन� क3
आवBयकताओं क3 िनगरानी करनी चािहये तथा उनके पास गभंीर िदव्यांगता वाले &यि-य� क3 एक अलग सूची
होनी चािहये ￭ज�ह+ इलाके म+ अ￸धक सहायता क3 आवBयकता हो।
िज़ला अ￸धकारी उपलMध संसाधन� से सम;या को हल करने के �लये ￭ज�मेदार ह�गे और यिद आवBयक हो तो
गरै-सरकारी संगठन� और सामा￭जक संगठन�/र￭ेजड+ट वेलफेयर एसो￭सशसं क3 मदद ले सकता ह।ै
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सामा￭जक �याय एवं अ￸धका$रता म%ंालय

(Ministry of Social Justice and Empowerment):

सामा￭जक �याय और अ￸धका$रता म%ंालय का उ(ेBय एक ऐसे समावेशी समाज क3 ;थापना करना ह ै￭जसके अंतग*त
ल￸�त समूह के सद;यगण अपने िवकास और वृ￸a के �लये उपय-ु समथ*न �ाf करके अपने �लये उपयोगी, सुर￸�त
और �￸तिgत जीवन क3 �ािf कर सकते हC।
आवBयक जगह� पर ल￸�त समूह� को श￸ै�क, आ￰थक, सामा￭जक िवकास और पुनवा*स काय*`म� के माWयम से
समथ*न �दान करना और उनका सशि-करण करना ह।ै

iोत: पीआईबी
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