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ी ल सी ल स केके लयेलये:
सामा￭जक याय एवं अधका रता मं ालय

मे समे स केके लयेलये:
िद यांगजन  के संर ण और सुर ा से संबंधत मु े

चचाचचा मम यय ?

हाल ही म सामा￭जक याय एवं अधका रता मं ालय (Ministry of Social Justice and Empowerment) के अंतगत
िद ययांगजन सशि करण िवभाग (Department of Empowerment of Persons with Disabilities (DEPwD)
ने COVID-19 को देखते हुए िद यांगजन  के संर ण और सुर ा के लये रा य /क शा￭सत देश  को िदशा-िनदश जारी क  
ह।ै

मुखमुख बदुबद:ु

सरकार ने COVID-19 से उ प  थत को रा ीय आपदा घोिषत िकया ह ैऔर रा ीय आपदा बधंन अधिनयम,
2005 के तहत आव यक िदशा-िनदश जारी िकए गए ह।
िद यांगजन अधकार अधिनयम, 2016 क  धारा 8 ऐसी थतय  म िद यांगजन  के समान संर ण और सुर ा क
गारटंी दान करती ह।ै
यह िज़ला/रा य/रा ीय तर  पर आपदा बधंन ाधका रय  को िद यांगजन  को आपदा बधंन गतिवधय  म
शािमल करने के उपाय करने और उनको इनसे पूरी तरह अवगत रखने के लये  भी अधदेशत करती ह।ै
अधका रय  को आपदा बधंन के दौरान िद यांगजन  से संबंधत रा य आयु  को शािमल करना अिनवाय प से
आव यक ह।ै

िदशा-िनदश:
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COVID-19 के बार ेम सम त सूचना, तुत क  जाने वाली सेवाएँ और बरती जाने वाली सावधािनय  को सरल और
थानीय भाषा म सुग य ा प म उपल ध कराई जानी  चािहये अथात ि  बाधत लोग  के लये सूचना ‘ ेल और

ऑडबल टे स’ म उपल ध कराई जानी चािहये। 
बधर  के लये सूचना ‘सब-टाइटल (Sub-Titles) और सांकेतक भाषा या या’ (Sign Language
Interpretation) के साथ वीडयो- ािफक साम ी के ज रए वेबसाइट के मा यम से उपल ध कराई जानी चािहये।
आपातकालीन और वा य थतय  म काम करने वाले ‘सांकेतक भाषा या याकार ’ को कोिवड-19 से िनपटने
वाले अ य वा य सेवा कमचा रय  के समान वा य और सुर ा संर ण िदया जाना चािहये।
आपातकालीन सेवाओं के लये उ रदायी सभी यि य  को िद यांगजन  के अधकार  और िवश  कार क
असमथता वाले यि य  को होने वाली अत र  सम याओं से जुड़े जो खम  के बार ेम श त िकया जाना चािहये।
िद यांगजन  क  देखभाल करने वाल  को लॉकडाउन के दौरान तबधं  से छूट देकर या ाथिमकता के आधार पर
सरलीकृत तरीके से पास दान कर उनको िद यांगजन  तक जाने क  अनुमत दी जानी चािहये।
र￭ेजडट वेलफेयर एसो￭सएशसं (Resident Welfare Associations) को िद यांगजन  क  आव यकताओं के बारे
म सचेत होना चािहये एवं िनयत सिैनटाइ￬जग ि या का पालन करने के बाद ही नौकरानी, देखभाल करने वाले या
अ य सहायता दाताओं को उनके घर म वेश करने क  अनुमत हो।
िद यांगजन  को जहाँ तक संभव हो सके आव यक भोजन, पानी, दवा उपल ध कराई जानी चािहये एवं ज़ री व तुओं
को उनके िनवास थान या उस थान पर पहँुचाया जाना चािहये जहाँ उनको एकांत म रखा गया ह।ै
रा य/क शा￭सत देश िद यांगजन  और वृ  के लये सुपर माक स सिहत खदुरा रसद क  दकुान (Retail
Provision Stores) के खलुने का समय िनधा रत करने पर िवचार कर सकती ह, ￭जससे उनक  दिैनक ज रत क
व तुओं क  आसानी से उपल धता सुिन त हो सके।
िद यांगजन  को उपचार म ाथिमकता दी जानी चािहये एवं िवशेष कर िद यांग ब  और मिहलाओं के संबधं म यादा
यान िदया जाना चािहये।

सावजिनक और िनजी दोन  े  म ि बाधत और अ य गभंीर िद यांग वाले कमचा रय  को इस अवध के दौरान
आव यक सेवाओं से छूट दी जानी चािहये य िक वे आसानी से सं िमत हो सकते ह।

आपातकालीनआपातकालीन अवधअवध केके दौरानदौरान िद यांगिद यांग सेसे संबंधतसंबंधत मामलमामल  केके समाधानसमाधान हेतुहेतु तंतं :

िद यांगजनिद यांगजन  केके लयेलये रा यरा य आयुआयु :
िद यांगजन  के लये रा य आयु  को िद यांगजन  के संबधं म रा य नोडल ाधकारी घोिषत िकया जाना
चािहये।
रा य आयु  को रा य आपदा बधंन ाधकरण, वा य, पु लस और अ य िवभाग  के साथ ही साथ िज़ला
अधकारीय  और िद यांगजन  के लये काय कर रहे िज़ला तर के अधका रय  के साथ सम वय कर काय
करगे।
COVID-19, सावजिनक तबधं योजनाओं, तुत क  जा रही सेवाओं के बार ेम समस्त जानकारी को
थानीय भाषाओं म सुलभ ा प  म उपल धता सुिन त करने के लये िज़ मेदार ह गे।

िद यांगजनिद यांगजन  केके सशि करणसशि करण सेसे संबंधतसंबंधत िज़लािज़ला अधकारीअधकारी:
िद यांगजन  के सश करण से संबंधत िज़ला अधकारी को िद यांगजन  के संबधं म िज़ला नोडल ाधकारी
घोिषत िकया जाना चािहये।
िज़ला अधकारी के पास िज़ले के िद यांगजन  क  सूची होनी चािहये और उ ह समय-समय पर िद यांगजन  क
आव यकताओं क  िनगरानी करनी चािहये तथा उनके पास गभंीर िदव्यांगता वाले यि य  क  एक अलग सूची
होनी चािहये ￭ज ह इलाके म अधक सहायता क  आव यकता हो।
िज़ला अधकारी उपल ध संसाधन  से सम या को हल करने के लये ￭ज मेदार ह गे और यिद आव यक हो तो
गरै-सरकारी संगठन  और सामा￭जक संगठन /र￭ेजडट वेलफेयर एसो￭सशसं क  मदद ले सकता ह।ै
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सामा￭जकसामा￭जक याययाय एवंएवं अधका रताअधका रता मं ालयमं ालय

(Ministry of Social Justice and Empowerment):

सामा￭जक याय और अधका रता मं ालय का उ े य एक ऐसे समावेशी समाज क  थापना करना ह ै￭जसके अंतगत
ल त समूह के सद यगण अपने िवकास और वृ  के लये उपयु  समथन ा  करके अपने लये उपयोगी, सुर त
और ति त जीवन क  ाि  कर सकते ह।
आव यक जगह  पर ल त समूह  को शै क, आथक, सामा￭जक िवकास और पुनवास काय म  के मा यम से
समथन दान करना और उनका सशि करण करना ह।ै

ोतोत: पीआईबीपीआईबी
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