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संदभ�

भारत के िनय�ंक एवं महालेखा परी
क के श!द" म� “पारद￰शता” एवं “जवाबदेिहता” लोकत�ं के दो &तभं ह'- एक अवधारणा के
(प म� सामा￭जक अंके
ण पारद￰शता एवं जवाबदेिहता-दोन" के उ*े+य" क, जमीनी &तर पर पूत. करता ह।ै“ सामा￭जक
अंके
ण को 2005 म� ही महा0मा गाँधी रोज़गार गारटंी अ￸धिनयम (MGNREGA) के 5लये अिनवाय� बनाया गया था, लेिकन
अभी तक अ￸धकाँश रा7य" म� इसके ि9या:वयन म� िढलाई िदखाई गयी ह ैतथा इसके =ारा अनेक चुनौ￸तय" का सामना िकया
जा रहा ह।ै इस मामले म� तेलगंाना =ारा िनयिमत तथा समावेशी सामा￭जक अंके
ण का एक उ@ेखनीय उदाहरण A&तुत िकया
गया ह।ै

Bया है सामा￭जक अंके
ण
सामा￭जक अंके
ण या सोशल ऑ￸डट एक िव￸धक (प से अिनवाय� Aि9या ह,ै जहाँ संभािवत तथा िव￸धक लाभाथ.
िकसी काय�9म के ि9या:वयन का मूEयांकन करते ह' तथा इस Aयोजनाथ� आ￸धकाGरक Gरकॉड� से जमीनी 
वा&तिवकता क, तुलना क, जाती ह।ै

सामा￭जक अंके
ण  क, पृJभूिम
सामा￭जक अंके
ण क, शुKआत &वLैMछक सं&था “मज़दरू िकसान शिO संगठन” =ारा क, गयी, ￭जसम� सरकारी कायQ
एवं Rयय हेतु राज&थान के रायपुर (पाली) म� जन सुनवाई हुई। इसके पSात् “हमारा पसैा, हमारा िहसाब” नामक
आंदोलन से इस अवधारणा को दKु&त िकया गया।
पंचायती राज अ￸धिनयम =ारा Uाम सभा को पंचायत िनवा�￸चत A￸तिन￸धय" एवं सरकार के कायQ क, &थानीय िनगरानी
का काय� सVपा गया।
सूचना के अ￸धकार अ￸धिनयम, 2005, ई-गवनWस आिद के =ारा  सामा￭जक अंके
ण क, नXव रखी गयी तथा जनता
को सरकारी GरकॉडQ तक पहँुच Aदान क, गयी।
भारत म� राYZ ीय Uामीण रोज़गार गारटंी अ￸धिनयम ऐसा Aथम राYZ ीय कानून ह,ै ￭जसम�  सामा￭जक अंके
ण क, Aि9या
को िव￸धवत् &वीकार िकया गया ह।ै 
MGNREGA के अ￸तGरO, राYZ ीय खा\ सुर
ा अ￸धिनयम हेतु सामा￭जक अंके
ण को अिनवाय� बनाया गया ह।ै
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मेघालय ऐसा पहला रा7य बना ह,ै ￭जसम� सभी िवभाग" को कवर करने के 5लये सामा￭जक अंके
ण कानून पाGरत िकया
गया ह।ै
फरवरी 2018 म� नेशनल किमटी फॉर स�टZल ले￭ज&लेशन ऑन कं&टZBशन लेबर (NCC-CL) =ारा भवन एवं अ:य
िनमा�ण _िमक (रोज़गार िनयमन एवं सेवा शतW) अ￸धिनयम, पर दज� या￸चका पर िनण�य लेते समय सव`a :यायालय
=ारा यह िनण�य िदया िक इसके उ￸चत एवं अ￸धक कारगर ि9या:वयन हेतु, इसका सामा￭जक अंके
ण िकया जाए।
िवकास अंके
ण: इस Aकार के अंके
ण म� पया�वरणीय Aभाव आिद को भी सLbम5लत िकया जाता ह ैलेिकन सामा￭जक
अंके
ण के िवपरीत यह हा￱शये के समुदाय" पर पGरयोजनाओं एवं योजनाओं के Aभाव का मूEयांकन करने म� अ
म
रहता ह।ै
सतक� ता अंके
ण: इसम�  धन के दKुपयोग अथवा धोखाधड़ी का परी
ण िकया जाता ह।ै

सामा￭जक अंके
ण  के  लाभ

सामा￭जक अंके
ण सामा￭जक कEयाण के 5लये उठाएगए कदम" के उ*े+य" और वा&तिवकता के बीच अंतर को पाटने
का काम करता ह।ै
सामा￭जक अंके
ण सरकारी धन के उपयोग का गुणवgापरक एवं पGरमाणा0मक परी
ण करता ह ैतथा पारद￰शता
बहाल करता ह।ै
यह िवकास कायQ म� जनता क, भागीदारी सुिन￸Sत करता ह ैतथा इस Aकार लोकत�ं एवं &थानीय &व-शासन क,
अवधारणा को मज़बूती Aदान करता ह।ै
यह जनता को उसके अ￸धकार" के A￸त जाग(क करता ह ैतथा सरकारी योजनाओं एवं कEयाण कायQ क, सूचना
Aदान करता ह।ै
यह सरकार तथा नौकरशाही को जनता के A￸त अ￸धक जवाबदेह बनाता ह ैतथा hYाचार को कम करने म� सहायता
करता ह।ै
यह हा￱शये पर L&थत समुदाय" तक सरकारी लाभ" को पहँुचाने म� तथा उनक, ￱शकायत" के िनपटान के 5लये एक
उपकरण के (प म� काय� करता ह।ै
सामा￭जक अंके
ण योजनाओं क, िनगरानी एवं जनता क, आव+यकताओं के अनुसार उनम� संशोधन करने म� स
म
करता ह।ै 

  

MGNREGA तथा सामा￭जक अंके
ण
भारत के 73व� संवधैािनक संशोधन के माiयम से Uामीण इलाक" म� पंचायती राज Rयव&था सुjढ़ करने का Aावधान िकया गया,
तािक िवकेL:lत िनयोजन Aणाली के माiयम से Uामीण िवकास िकया जा सके। इस उ*े+य से के:l सरकार =ारा 2 फरवरी,
2006 म� देश के चुने हुए 200 अ￸त िपछड़े जनपद" म� राYZ ीय Uामीण रोजगार गारटंी योजना लागू क, गई। ि=तीय चरण म� देश
के 330 अ:य जनपद" को भी योजना म� सLbम5लत िकया गया तथा 1 अAैल, 2008 से रोज़गार गारटंी योजना को पूर ेदेश म�
चलाया जा रहा ह ै￭जसे 2 अOूबर, 2009 से के:l सरकार =ारा नाम संशो￸धत करके महा0मा गांधी राYZ ीय Uामीण रोजगार
गारटंी योजना (मनरगेा) कर िदया गया ह।ै 
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राYZ ीय Uामीण रोज़गार गारटंी अ￸धिनयम , 2005 के ि9या:वयन म� सामा￭जक अंके
ण हेतु, िनbन5ल5खत प
 को
सLbम5लत िकया गया ह:ै
♦ लाभा￰थय" का पंजीकरण 
♦ जॉब काड� का िनग�मन एवं उसम� अ\तन AिविYयाँ 
♦ काय� चाहने वाले आवेदन प�" क, पावती 
♦ पGरयोजनाओं का चयन 
♦ कायQ का िनmपादन 
♦ Aमुख द&तावेज़" का संधारण 
♦ पाGर_िमक भुगतान 
सुAीम कोट� के आदेशानुसार, रा7य" म� &वत�ं सामा￭जक अंके
ण इकाइय" (SAU) के गठन का Aावधान िकया गया ह।ै
CAG =ारा भी सामा￭जक अंके
ण मानक" का िन(पण िकया गया ह,ै ￭ज:ह� A0येक रा7य =ारा लागू िकया जाना
अिनवाय� ह।ै

वत�मान L&थ￸त
MGNREGA म� सामा￭जक अंके
ण क, L&थ￸त पर 2017 म� CAG =ारा A&तुत क, गयी Gरपोट� म� 25 रा7य" म� इस
हेतु &थािपत क, गयी सामा￭जक अंके
ण इकाइय" (SAU) का मूEयांकन िकया गया था।
इस Gरपोट� म� यह पाया गया िक जहाँ कई रा7य" म� सामा￭जक अंके
ण इकाइय" क, &थापना नहX क, गई थी वहX िबहार,
हGरयाणा, महाराYZ , पंजाब, राज&थान और प￸Sम बगंाल जसेै अ:य रा7य" म� वे रा7य सरकार" के Uामीण िवकास िवभाग
के भीतर एक सेल के (प म� काम कर रहे थे जबिक िनयमानुसार, उ:ह� &वत�ं (प से काय� करना चािहये था।
यह भी देखा गया िक ऐसे अंके
ण करने वाले कम�चाGरय" का भारी अभाव था तथा अ￸धकाँश रा7य" म� इसके 5लये
वाnषक कैल�डर तक तयैार नहX िकया गया था।
इसके अलावा, Uामीण समुदाय" क, सहभािगता म� कमी, Uाम सभा क, बठैक" का न होना, जन सुनवाई आिद न
आयो￭जत िकया जान जसैी कई सम&याएँ भी सामने आई।ं

सामा￭जक अंके
ण  के  राह म� आने वाली बाधाएं  :
Aशासिनक एवं राजन￸ैतक इMछाशिO क, कमी : ऐसा देखा गया ह ैिक सgाधारी दल एवं नौकरशाही =ारा सामा￭जक
अंके
ण के ि9या:वयन म� िढलाई बरती जाती ह ैऔर कई बार अपने h&ताचार को ￱छपाने के 5लये इ:ह� आगे बढ़ने से
रोका भी जाता ह।ै
SAU क, &वत�ंता म� कमी: सामा￭जक अंके
ण इकाईयाँ अभी तक &वत�ं (प से काय� नहX कर पा रही ह' तथा वे
ि9या:वयन एज�￭सय" के अधीन ह'।
आगे क, काय�वाही नहX: सामा￭जक अंके
ण क, िनधा�Gरत मानक" का अनुपालन न करने क, िदशा म� कोई िन￸Sत
कानूनी Aि9या िनधा�Gरत नहX क, गयी ह।ै
इ:ह� नी￸त िनमा�ताओं =ारा मूलभूत आँकड़" के (प म� नहX देखा जाता ह ैऔर न ही इनके आधार पर िनवत�मान
योजनाओं म� पGरवत�न िकये जाते ह'।
जन जाग(कता क, कमी : इस कारण जनता =ारा अभी भी इन अंके
ण" म� िह&सा नहX 5लया जा रहा ह।ै साथ ही
पंचायती रा7य स&थाओं =ारा भी इ:ह� पया�p समथ�न Aाp नहX हो रहा ह।ै

आ:q एवं तेलगंाना का उदाहरण 

3/4



जहाँ अ:य रा7य" म� सामा￭जक अंके
ण अAभावी रहा ह,ै वहX तेलगंाना तथा आंq Aदेश म� 2008 से NREGA पर
िनयिमत (प से सामा￭जक अंके
ण िकया जा रहा ह।ै
तेलगंाना =ारा 8 राउंrस म� 9,125 जन सुनवाई एवं 21,827 पंचायत" का अंके
ण िकया गया ह।ै
सोसाइटी फॉर सोशल ऑ￸डट अकाउंटेिब5लटी एंड टZ ांसपेर�सी (SSAAT-तेलगंाना) के सहयोग से िकये गए एक
अiययन म� पाया गया िक जहाँ एक ओर नरगेा hYाचार जसैी सम&याओं के िनवारण के 5लये बनाया गया था, वहX दसूरी
ओर ये _िमक" क, RयिOगत ￱शकायत" के िनवारण म� भी महsवपूण� भूिमका िनभा रहा ह।ै
जन सुनवाई से पूव� कुल Aाp ￱शकायत" म� से 32% का िनवारण SSAAT =ारा ही कर िदया गया। 
सामा￭जक अंके
ण सुिवधा-Aदाताओं म� से अ￸धकांश द5लत थे, ￭ज:ह"ने कहा िक उनके =ारा िकये गए सामा￭जक
अंके
ण" म� से 50% ने hYाचार को रोकने म� मदद क,।
यह भी देखा गया िक रा7य सरकार =ारा कमजोर A￸ति9या एवं वGरJ अ￸धकाGरय" =ारा सहयोग म� कमी सामा￭जक
अंके
ण म� दो महsवपूण� बाधाएं थX।
इस Aकार इन दोन" रा7य" ने मनरगेा म� सामा￭जक अंके
ण को सुधार के एक महsवपूण� साधन के (प म� Aयोग िकया है
तथा पारद￰शता, सहभािगता तथा जवाबदेिहता क, मांग" के अनु(प इसे संर5ेखत भी िकया ह।ै

आगे क, राह :
सामा￭जक अंके
ण" को महsवपूण� संदभ� tबद ुका दजा� िदया जाना चािहये। नी￸त-िनमा�ण से पूण� सामा￭जक अंके
ण से
Aाp आँकड़" को आधार के (प म� Aयोग िकया जाना चािहये।
इसके 5लये उपयOु Aि9याएँ एवं त�ं &थािपत िकये जाने चािहये एवं एक िनगरानी इकाई को &वत�ं (प से इन पर
नज़र रखने का काय�भार सVपा जाना चािहए। 
जनता क, अ￸धका￸धक भागीदारी को सुिन￸Sत करने हेतु, यह आव+यक ह ैिक इ:टरनेट तथा सोशल मी￸डया के
माiयम से उ:ह� जाग(क िकया जाए। इसके अ￸तGरO सामा￭जक अंके
ण को पारदश. बनाने हेतु यह भी ज़(री ह ैिक
&माट�फ़ोन एवं एvस आिद के Aयोग =ारा इस Aि9या को गोपनीय एवं पारदश. बनाया जाए।

िनmकष�
यह ￭सw हो चुका ह ैिक मनरगेा ने देश म� रोज़गार Aदान करने म� महsवपूण� भूिमका िनभाई ह।ै सामा￭जक अंके
ण इनके लाभ"
को और अ￸धक Rयापक (प से जन जन तक पहँुचाने म� सहायता कर रहा ह।ै समय क, मांग ह ैिक सामा￭जक अंके
ण Aि9या
क, चुनौ￸तय" का समाधान खोजने हेतु देश के ￮थक ट'क का Aयोग िकया जाए एवं भिवmय हेतु रणनी￸त िनधा�Gरत क, जाए।
तेलगंाना के एक दशक लbबे अनुभव से सीख लेते हुए अ:य रा7य" म� बेहतर योजनाओं का िन(पण इस सुधार हेतु एक
अपGरहाय� कदम ह।ै
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