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bdkbZ&1 

yksdra=k esa flfoy lsokvksa dh Hkwfedk  
(Role of Civil Services in a Democracy)

yksduhfr ds :i esa vfHkO;Dr jkT; dh bPNkvksa dks yksd lsokvksa ds ekè;e ls fØ;kfUor fd;k tkrk gSA yksdrkaf=kd 
jkT;ksa esa dk;Z lapkyu ds fy;s ;s lsok,¡ vifjgk;Z gksrh gSaA tc ls jkT; lacaèkh n'kZu vgLr{ksi dh uhfr ls gVdj 
lkekftd dY;k.k dh uhfr ij vkèkkfjr gks x;k rc ls vkèkqfud jkT;ksa us fofoèk izdkj ds dk;ks± dk mÙkjnkf;Ro xzg.k 
dj fy;k gSA yksd lsok,¡ bu dk;ks± dks jkT; dh rjiQ ls fØ;kfUor djrh gSaA

yksd lsokvksa dk fodkl (Development of Civil Services)
yksd lsokvksa dk IkzkjEHk izkphu dky esa jktkvksa }kjk vius 'kklu lapkyu ds fy;s deZpkjh j[kus dh Ik¼fr ls 

gqvk FkkA izkjEHk ls gh bldk dk;Z 'kklu }kjk yf{kr dk;ks± dks iwjk djus ls jgk gSA yksd lsokvksa dk vkèkqfud Lo:Ik 
18oha 'krkCnh ds var esa lkeus vk;k ftlesa c<+rh tula[;k] mRiknu rFkk O;kikj] vkarfjd rFkk varjkZ"Vªh; ;q¼] vkS|ksfxd 
uxjksa dk fodkl] eè;e oxZ dk c<+rk lkekftd egÙo rFkk jktra=k ds Ikru us eq[; Hkwfedk vnk dhA jktra=kkRed 
'kklu O;oLFkk ls yksdra=kkRed O;oLFkk rd dh iwjh fodkl ;k=kk esa tSls&tSls 'kklu dk Lo:i cnyk oSls&oSls flfoy 
lsok dk Hkh Lo:Ik cnyrk x;kA jktra=kkRed 'kklu O;oLFkk esa bldh Hkwfedk lhèks 'kkflr oXkZ ds fgrksa dh iwfrZ rd 
gh lhfer Fkh] turk ds fgrksa dh iwfrZ ls bldk dksbZ fo'ks"k Ikz;kstu ugha Fkk blfy;s yksd mÙkjnkf;Ro dh Hkkouk dk 
izk;% vHkko gh ik;k tkrk FkkA Ikjarq vkèkqfud 'kklu O;oLFkk yksxksa dh bPNk Ikj fuHkZj djrh gS blfy;s yksd mÙkjnkf;Ro 
'kklu rFkk iz'kklu nksuksa dk gh eq[; pfj=k gksrk gSA

yksd lsok tks fd ukSdj'kkgh ds }kjk ifjpkfyr gksrh gS] yksdra=k dh eq[; okgd gSA oLrqr% yksdra=k esa yksduhfr 
fuekZ.k dk dk;Z foèkkf;dk djrh gS fdUrq bu uhfr;ksa ;k dkuwuksa ds fØ;kUo;u dk nkf;Ro flfoy lsok dk gksrk gSA 
yksdra=k esa ljdkj dh liQyrk cgqr dqN flfoy lsok dh {kerk ij fuHkZj djrh gS D;ksafd ,d rjiQ ;g ljdkj dk 
og psgjk gksrk gS tks fd vke turk ds chp gksrk gS rks nwljh rjiQ turk dh Hkkoukvksa ls ljdkj dks voxr djkus 
dk mÙkjnkf;Ro Hkh flfoy lsodksa dk gh gksrk gS D;ksafd ;s buds chp jgdj dk;Z djrs gSaA

Hkkjrh; yksdra=k esa flfoy lsodksa dh Hkwfedk 
(Role of Civil Services in Indian Democracy)

Hkkjrh; yksdra=k esa flfoy lsodksa dh Hkwfedk dks fuEufyf[kr fcanqvksa ds varxZr ns[kk tk ldrk gS&

 1- uhfr;ksa dk fØ;kUo;u% flfoy lsodksa dk lcls egÙoiw.kZ vkSj ekSfyd dk;Z jktuSfrd dk;Zikfydk }kjk fy;s x, fu.kZ; 
ij uhfr;ksa dk fØ;kUo;u djuk gSA flfoy lsod Hkkjr esa lkekftd lekurk o vkfFkZd fodkl tSls dY;k.kdkjh 
y{;ksa rFkk uhfr&funs'kd fl¼karksa esa mfYyf[kr y{;ksa dh izkfIr ds fy;s fu;e vkSj uhfr;k¡ fØ;kfUor djrk gSA

 2- uhfr&fu:i.k% jktuSfrd dk;Zikfydk dk dk;Z uhfr dk fu:i.k vkSj fuèkkZj.k djuk gS] ysfdu flfoy lsod 
Hkh bl lanHkZ esa lfØ; Hkwfedk fuHkkrs gSaA os lwpuk iznku djrs gSa vkSj uhfr fuekZ.k easa ea=kky;ksa dks lgk;rk iznku 
djrs gSaA jktuSfrd dk;Zikfydk vifjiDo gksus ds dkj.k uhfr;ksa dh rduhdh tfVyrkvksa dks le>us esa foiQy 
jgrs gSa] vr% os is'ksoj flfoy lsodksa ds xq.koÙkk;qDr ijke'kZ ij fuHkZj jgrs gSaA

 3- izR;k;ksftr foèkk;u% flfoy lsodksa }kjk laiUu fd;k tkus okyk ;g ,d mi;qDr dk;Z gksrk gSA le;kHkko] 
dk;ZHkkj vkSj foèkk;u dh vfèkd tfVyrkvksa ds dkj.k fofèk fuekZrk fliZQ fu;eksa dk [kkdk [khap nsrs gSa vkSj 
fu;e dk foLr`r :i fufeZr djus ds fy;s os fØ;kUo;udrkZ dks 'kfDr;ksa dk izR;k;kstu djrs gSaA vr% flfoy 
lsod mi fu;e] fu;e vkSj fofu;eu fufeZr djrs gSa ysfdu os foèkkf;dk }kjk vfèkfu;fer orZeku dkuwuksa dh lhekvksa 
esa jgdj gh ,slk djrs gSaA



 4- iz'kklfud fu.kZ;u% flfoy lsodksa }kjk laikfnr fd;k tkus okyk ;g ,d v¼Z&U;kf;d dk;Z gSA flfoy lsod 
ukxfjdksa vkSj jkT; ds eè; fdUgha iz'kklfud fooknksa dks lekIr djrs gSaA U;k;kèkh'kksa ds :i esa flfoy lsodksa 
ls ;qDr iz'kklfud U;k;kfèkdj.k dh LFkkiuk dh xbZ gSA mnkgj.k ds fy;s dj vihyh; U;k;kfèkdj.k vkSj jsyos 
nj U;k;kfèkdj.kA ;s lkekU; U;kf;d O;oLFkk ls i`Fkd dk;Z djrs gSaA

Hkkjr esa flfoy lsokvksa dk fodkl (Development of Civil Services in India)
izkphu Hkkjr esa ;|fi vkèkqfud vFkZ o 

vk;ke okyh flfoy lsok dk Li"V mnkgj.k 
ugha feyrk ysfdu le; o ns'kdky dh 
ifjfLFkfr;ksa ds vuq:i fofoèk lkezkT;ksa o 
'kkldksa us flfoy lsok o lsodksa ds xBu 
dk ekxZ iz'kLr fd;kA ekS;Z iz'kklu esa flfoy 
lsodksa dks ^vè;{k* o ^jktqd* ds uke ls 
fu;qDr fd;k x;kA dkSfVY; ds ^vFkZ'kkL=k* 
ls bl ckr dk ladsr feyrk gS fd ml dky 
esa Hkh flfoy lsodksa ds p;u dh izfØ;k 
ljy ugha FkhA ekS;Z lkezkT; ds Hkw&{ks=k ds 
vfr foLrkj us bl ckr dks vko';d cuk 
fn;k Fkk fd xq.kksa o Js"Brk ds vkèkkj ij 
;ksX; flfoy lsodksa@iz'kkldksa dh fu;qfDr dh 
tk,A dkSfVY; us ^fu"Bk* o bZekunkjh dks 
flfoy lsodksa ds fy;s nks lcls vko';d 
xq.kksa ds :i esa crk;k gSA ekS;Z lkezkT; esa 
O;kikj dk iz'kkld ^i.;kè;{k* o Ñf"k dh 
ns[kjs[k djus okyk iz'kkld ^lhrkè;{k* 
dgykrk FkkA dkSfVY; us buds izdk;ks± ij 
lrr fuxjkuh j[kus dh fliQkfj'k dh Fkh rFkk 
budh fu;qfDr;ksa dks ,d lrdZrk foHkkx ds 
}kjk eatwjh feyuk Hkh vko';d le>k FkkA 
^jFkkè;{k* izfrj{kk foHkkx dk izeq[k Fkk tks fons'kh vkØe.k ls yksxksa dh lqj{kk rFkk lhekvksa dh pkSdlh ds mÙkjnkf;Ro 
dks laHkkyrk FkkA ^Lo.kkZè;{k* [knkuksa dh ns[kjs[k djrk Fkk vkSj fofHkUu [kfutksa] Lo.kZ] pkanh] ykSg] ghjk vkfn ls tqM+s 
ekeyksa dk fofu;eu djrk FkkA ^oU;kè;{k* ou foHkkx dk izeq[k Fkk tks ou uhfr;ksa dk fuekZ.k djrk FkkA ekirkSy foHkkx 
dk izeq[k ^Hkkjkè;{k* dgykrk FkkA bl izdkj ekS;Z lkezkT; esa fofHkUu vè;{kksa }kjk flfoy lsodksa ds leku Hkwfedk vnk 
dh tkrh FkhA blh rjg] xqIr dky dh iz'kklfud xfrfofèk;ksa esa Hkh flfoy lsodksa dh Hkwfedk ns[kus dks feyrh gSA

eqxy dky ds nkSjku vdcj us vizR;{k :i ls flfoy lsok dks c<+kok nsus okyk iz;kl fd;kA 1457 bZ- esa mlus Hkwfe 
lqèkkjksa dh 'kq#vkr dh vkSj ,d Hkwfe jktLo iz.kkyh dh uhao j[khA bl iz.kkyh us dkykarj esa Hkkjrh; djkèkku iz.kkyh dh 
ì"BHkwfe fufeZr dhA 1600 bZ- esa LFkkfir bZLV bafM;k daiuh ds ikl Hkh viuh flfoy lsok Fkh] tks okf.kfT;d dk;ks± dks laiUu 
djus gsrq f”kEesnkj FkhA

ykWMZ dkuZokfyl us fczfV'k 'kklu ds nkSjku Hkkjr esa flfoy lsok dh 'kq#vkr dh ftlls Hkkjr esa fczfV'k Hkw&{ks=kksa 
dk csgrj <ax ls iz'kklu fd;k tk ldsA dkuZokfyl us vfèkdkfj;ksa ds fy;s dBksj fofu;eksa dks viuk;k] muds osru 
esa o`f¼ dh rkfd os Hkz"Vkpkj ls eqDr gks ldsa vkSj lkFk gh mlus inksUufr dks ofj"Brk ls tksM+kA bu iz;klksa us flfoy 

iwathoknh O;oLFkk esa yksd lsokvksa dh Hkwfedk

iwathoknh O;oLFkk okys ns'kksa esa futh {ks=k dh Hkwfedk vfèkd 
egÙoiw.kZ gksrh gS rFkk izfr O;fDr vk; vfèkd gksrh gSA yksxksa dh 
Ø;'kfDr vfèkd gksus ds dkj.k yksx viuh vko';drk dh ph”ksa vklkuh 
ls izkIr dj ysrs gSa] lkFk gh futh {ks=kksa dh lsok,¡ miyCèk djkus esa 
Hkwfedk vfèkd gksrh gS blfy;s 'kklu rFkk iz'kklu ds Lrj Ikj yksdlsok 
dk mÙkjnkf;Ro dkiQh lhfer gks tkrk gSA oLrqr% iwathoknh 'kklu O;oLFkk 
ck”kkj vkèkkfjr gksrh gS tks bl ewy fl¼kar ij vkèkkfjr gksrh gS fd 
lsokvksa dh miyCèkrk yksxksa dh Ø;'kfDr ij fuHkZj djrh gSA

lektoknh O;oLFkk esa yksd lsokvksa dh Hkwfedk

lektoknh O;oLFkk dh fopkjèkkjk lkekftd U;k; ls Ikzsfjr gSA ;g 
cká izHkqRo dh lHkh voèkkj.kkvksa dks fujLr djrh gS rFkk ekuo dY;k.k 
dh ewy Hkkouk dks Lohdkj djrh gSA ;g iwathoknh O;oLFkk dh mRiknu 
iz.kkyh dh vkykspd jgh gSA bl 'kklu O;oLFkk esa yksd dY;k.k 
vfèkdre yksxksa ds vfèkdre lq[k ij vkèkkfjr gksrk gSA bl izdkj dh 
'kklu O;oLFkk esa ljdkj dh Hkwfedk vfèkd gksrh gSA bl dkj.k flfoy 
lsok dh Hkwfedk Hkh c<+h gqbZ gksrh gSA pw¡fd nksuksa gh izdkj dh O;oLFkk 
(iwathoknh vkSj lektoknh) dh oSpkfjd vkèkkjHkwfe vyx&vyx gS 
blfy;s bu ns'kksa dh dk;Z djus okyh flfoy lsok dh dk;Z Ik¼fr;k¡ 
Hkh fHkUu&fHkUu gksrh gSaA

6 bZ&xous±l ,oa lacafèkr eqís



lsok dks vR;fèkd ekax okys is'ks esa cny fn;kA o"kZ 1801 esa ;qok flfoy lsodksa dks izf'k{k.k nsus ds fy;s dydÙkk esa iQksVZ 
fofy;e dkWyst [kksyk x;kA ,d vU; laLFkku tks bUgsa izf'k{k.k iznku djrk Fkk] og Fkk bXySaM esa fLFkr bZLV bafM;k 
dkWystA izkjaHk esa flfoy lsodksa dk euksu;u bZLV bafM;k daiuh ds funs'kdksa }kjk fd;k tkrk Fkk] tcfd o"kZ 1853 esa 
bl i¼fr dks lekIr dj izfrLi¼kZRed ijh{kkvksa ds ”kfj;s lHkh fu;qfDr;ksa dks fd;s tkus dk izkoèkku fd;k x;kA

o"kZ 1854 esa eSdkys lfefr us Hkkjr dks igyh vkèkqfud flfoy lsok iznku dhA bl lfefr us fliQkfj'k dh fd 
bZLV bafM;k daiuh ds laj{kdRo vkèkkfjr iz.kkyh (Patronage Based System) ds LFkku ij ,d xq.koÙkkiw.kZ LFkk;h 
flfoy lsok dh izfr;ksxh ijh{kkvksa ds ekè;e ls 'kq#vkr dh tk,A 1855 ds ckn bafM;u flfoy lfoZl (ICS) ds fy;s 
HkrhZ iw.kZr;k ;ksX;rk ds vkèkkj ij gksus yxhA izkjaHk esa dsoy vkWDliQksMZ o dSfEczt (yanu) ls gh bl lsok gsrq mEehnokjksa 
dh HkrhZ dh tkrh Fkh ysfdu 1922 ds ckn ls Hkkjr esa Hkh bl ijh{kk dk vk;kstu fd;k tkus yxkA

Lora=krk ds ckn Hkkjr esa flfoy lsok,¡ (Civil Services in India after Independence)
Lora=krk ds mijkar Hkkjr dh 'kklu O;oLFkk iztkrkaf=kd O;oLFkk Ikj vkèkkfjr gks xbZ tks yksd dY;k.k ds vkn'kks± 

ls izsfjr gSA ,slh fLFkfr esa yksd lsodksa dh Hkwfedk vfèkd egÙoiw.kZ gks tkrh gSA yksd lsodksa dh Hkwfedk ds lanHkZ esa 
izFke iz'kklfud vk;ksx us fuEu rF; js[kkafdr fd;s Fksµ

zz jk"Vªh; ,drk vkSj v[kaMrk dks lqjf{kr djuk vkSj iz'kklu ds ,d:ih ekudksa (Uniform Standards of 
Administration) dks lqfuf'pr djukA

zz iz'kklu esa rVLFkrk vkSj oLrqfu"Brk dks lqfuf'pr djuk] lkFk gh iz'kklu dks xSj&jktuhfrd] iaFkfujis{k vkSj 
xSj&lkaiznkf;d n`f"Vdks.k iznku djukA

zz ;ksX;rk] n{krk vkSj is'ksoj n`f"Vdks.k okys mEehnokjksa dk p;u lqfuf'pr djuk rkfd iz'kklu esa n{krk vk ldsA

zz flfoy lsodksa esa v{kq..krk (Integrity) vkSj vkn'kZokn (Idealism) LFkkfir djukA

izFke iz'kklfud lqèkkj vk;ksx us Hkkjrh; flfoy lsok o iz'kkldksa dks fuEukafdr {ks=kksa esa fof'k"Vrk vftZr djus 
dh vuq'kalk dh&

zz vkfFkZd iz'kkluA

zz vkS|ksfxd iz'kkluA

zz Ñf"k o xzkeh.k fodkl iz'kkluA

zz lkekftd vkSj 'kS{kf.kd iz'kkluA

zz deZpkjh iz'kkluA

zz foÙkh; iz'kkluA

zz izfrj{kk iz'kklu ,oa vkarfjd lqj{kkA

zz fu;kstuA

izFke iz'kklfud vk;ksx dh fof'k"Vrk vftZr djus dh mijksDr vuq'kalk bl vkèkkj ij nh xbZ Fkh fd Hkkjr ds 
lkekftd&vkfFkZd fodkl esa mijksDr fof'k"V {ks=k gSa ftlesa yksd lsok dks dk;Z djuk gSA vFkkZr~ yksd lsokvksa dh 
izHkkoh Hkwfedk ds fy;s ,vkjlh }kjk lq>k, x, mijksDr {ks=k lexz fodkl ds os ekud gSa ftudks IkzkIr fd;s fcuk ns'k 
dk fodkl ugha gks ldrk gSA

mnkjhdj.k ds ckn Hkkjr esa yksd lsokvksa dks vko';d :i ls ,d fofu;ked dh ugha cfYd lgk;d@leUo;d 
dh Hkwfedk iznku dh xbZ gSA lq'kklu dh c<+rh ekaxksa] flVhtu pkVZj] lwpuk dk vfèkdkj] c<+rh lk{kjrk] vfèkdkjksa ds 
izfr tkx:drk] lsok iznkrk jkT; dh èkkj.kk vkfn fLFkfr;ksa us flfoy lsok dh rVLFkrk] fu"i{krk] oLrqfu"Brk esa c<+ksÙkjh 
dj mls lkekftd&vkfFkZd U;k; dh fn'kk esa mUeq[k fd;k gSA

7yksdra=k esa flfoy lsokvksa dh Hkwfedk



;|fi Hkkjr esa jk"Vªh; o jkT; Lrjh; jktuhfrd nyksa o muls lacafèkr lÙkklhu yksxksa dk ukSdj'kkgh ij fu;a=k.k 
vc Hkh vizR;{k :i ls izfrc¼ ukSdj'kkgh dh èkkj.kk dks thoar fd;s gq, gS ysfdu lq'kklu vkSj lgHkkfxrkewyd 
O;oLFkk dh fn'kk esa mith ekax us ukSdj'kkgh vFkok flfoy lsok dh Hkwfedk dks xfr'khy cuk;k gSA

Hkkjr ds ;kstuk vk;ksx ds iwoZ lfpo ,u-lh- lDlsuk us Li"V fd;k gS fd Hkkjr esa ubZ vkfFkZd uhfr viukus rFkk 
vkfFkZd lqèkkjksa dks fn'kk nsus ds lkFk gh oS'ohÑr fo'o esa yksxksa dh thfodksiktZu] LokLF;] izkFkfed f'k{kk] fuèkZurk 
mUewyu tSls {ks=kksa esa yksd izcaèku dh pqukSfr;k¡ c<+h gSaA 

orZeku le; esa iznw"k.k] [kk| vlqj{kk o chekfj;k¡] Xykscy okfe±x vkSj tyok;q ifjorZu] tsusfVdyh eksMhiQkbM 
vkxsZfuTe] tksf[ke Hkjs vif'k"V] vkS|ksfxd nq?kZVuk,¡] tSo&fofoèkrk {kj.k] miHkksDrk vfèkdkjksa ds laj{k.k tSls {ks=kksa us 
,d n{k o fo'ks"kK flfoy lsok dh vis{kkvksa dks c<+k fn;k gSA

orZeku le; esa ^fFkad Xykscyh] ,DV yksdyh* tSlh èkkj.kk dks tUe feyk gSA vkt ç'kklu dks vfèkd n{k o 
LekVZ cukus dh fn'kk esa dke py jgk gSA fofHkUu leL;kvksa dh çÑfr vfèkdkfèkd tfVy gksrh tk jgh gS ftlds 
dkj.k leL;k dh lgh igpku vkSj mlds lekèkku ds fy;s vko';d lHkh ckrksa dh tkudkjh gksuh vko';d gks 
xbZ gSA

flfoy lsokvksa dh Hkwfedk dks izHkkoh cukus ds mik; 
(Measures to make the role of civil services Effective)

loksZPp U;k;ky; ds funsZ'k

Hkkjrh; ukSdj'kkgh dks jktuhfrd gLr{ksi ls cpkus ds fy;s vkSj jktuhfrd eqf[k;k }kjk flfoy lsodksa ds euekus 
LFkkukarj.k ij jksd yxkus ds mn~ns'; ls o"kZ 2013 esa loksZPp U;k;ky; us dsUnz o jkT; ljdkjksa dks dsUnz o jkT; Lrj 
ij flfoy lfoZl cksMks± ds xBu dk funsZ'k fn;kA U;k;ky; dk er gS fd flfoy lsodksa dh ,d fuf'pr inkofèk gksuh 
pkfg;s] mUgsa usrkvksa ds ekSf[kd vkns'kksa ds vkèkkj ij dk;Z ugha djuk pkfg;sA loksZPp U;k;ky; us ;g vkns'k tkjh fd;k 
fd flfoy lsodksa dh fu;qfDr] gLrkarj.k o mu ij vuq'kklukRed dk;Zokgh dk fofu;eu djus okys çLrkfor flfoy 
lfoZl cksMZ dk xBu 3 ekg ds vanj gks tkuk pkfg;sA U;k;ky; us dsUnz ljdkj ls Hkkjrh; ukSdj'kkgh dks jktuhfrd 
gLr{ksi ls cpkus ds ç'u ij ,d O;kid dkuwu cukus dks dgk gSA 

U;k;kèkh'kksa us Li"V fd;k fd ljdkjh uhfr;ksa o dk;ZØeksa ds fØ;kUo;u dk ykHk xjhcksa rd igq¡p lds] blds 
fy;s ;g vko';d gS fd euekus o Rofjr xfr ls flfoy lsodksa dk LFkkukarj.k djus dh ço`fÙk ij vadq'k yxsA 
mYys[kuh; gS fd o"kZ 2006 esa Hkkjrh; iqfyl ds fy;s Hkh loksZPp U;k;ky; us blh çdkj ds fn'kkfunsZ'k tkjh fd;s FksA 
loksZPp U;k;ky; us Hkkjrh; flfoy lsok vFkok ukSdj'kkgh esa jktuhfrd gLr{ksi ds eqn~ns dks O;kid n`f"Vdks.k ds lkFk 
ns[kk gSA blus jktuhfrKksa }kjk ekSf[kd vkns'k nsus dh ço`fÙk ij vadq'k yxkus dks vR;fèkd vko';d le>kA

xkSjryc gS fd o"kZ 1964 esa laFkkue lfefr dh fjiksVZ esa ekSf[kd vkns'k dk eqn~nk igyh ckj fn[kk FkkA bl 
lfefr dh fjiksVZ esa Hkh flfoy lsodksa }kjk jktuhfrKksa ds fyf[kr vkns'kksa ij dk;Z djus dh fliQkfj'k dh xbZ FkhA o"kZ 
1975 esa jk"Vªh; vkikrdky ds nkSjku flfoy lsodksa }kjk usrkvksa ds ekSf[kd vkns'kksa ds nq#i;ksx ds ekeyksa dk mnkgj.k 
ikdj 'kkg vk;ksx }kjk Hkh flfoy lsodksa ls fyf[kr vkns'k ij dk;Z djus dh vuq'kalk dh xbZ FkhA Hkkjr ds HkwriwoZ 
dSfcusV lfpo Vh-,l-vkj- lqcze.;e us jkfM;k Vsi çdj.k esa ekSf[kd vkns'kksa ds nq#i;ksx dh iqf"V dh FkhA 

f}rh; ç'kklfud lqèkkj vk;ksx us o"kZ 2008 esa ljdkj ls ,d flfoy lfoZl çkfèkdj.k dk xBu djus dh fliQkfj'k 
dh Fkh tks ofj"B ljdkjh inksa ij fu;qfDr;ksa ds ekeys esa fu.kZ; djsA
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iz'kklfud lqèkkj vk;ksx dh fliQkfj'ksa 
(Recommendations of Administrative Reforms Commission)

iz'kklfud lqèkkj vk;ksx dh 10oha fjiksVZ ds vuqlkj yksdra=k dh 'kfDr turk esa fufgr gksrh gS rFkk ;g fl¼kar 
vFkok vkn'kZ gh yksdrakf=kd mÙkjnkf;Ro (Democratic Accountability) dh èkkj.kk dh uhao j[krk gSA flfoy lsok o 
lsod vius Kku] ;ksX;rk] vuqHko vkSj yksd ekeyksa dh le> ds vkèkkj ij fuokZfpr tuizfrfufèk;ksa (lkalnksa] foèkk;dksa) 
dks uhfr;ksa ds fuekZ.k o fØ;kUo;u esa lgk;rk iznku djrs gSaA lalnh; yksdra=k dh ,d vfuok;Z lh fo'ks"krk cu xbZ 
gS fd mlesa ,d LFkk;h flfoy lfoZl jktuhfrd dk;Zikfydk dh lgk;rk ds fy;s dk;Z'khy jgrh gSA

iz'kklfud lqèkkj vk;ksx us viuh 10oha fjiksVZ ds vè;k; 15 esa Li"V fd;k gS fd vè;{kh; 'kklu esa flfoy lsok 
ywV i¼fr (Spoils Systems) ds vèkhu jgrh gS ftlesa ljdkj viuh ilan ds vkèkkj ij euekus rjhds ls inksa dk 
forj.k i{kikriw.kZ <ax ls djrh gSA pw¡fd Hkkjr esa lalnh; yksdra=k dh izèkkurk gS] blfy;s ;gk¡ ,d rVLFk o LFkk;h 
flfoy lsok ds ykHkksa dks iz'kklfud lqèkkj vk;ksx us fuEukafdr fcanqvksa esa Li"V fd;k gS%

zz ywV iz.kkyh (Spoils System) vkJ; o laj{kdRo (Patronage), HkkbZ&Hkrhtkokn (Nepotism) o Hkz"Vkpkj dh rjiQ 
mUeq[k gksrh gSA ,d fu"i{k vfHkdj.k ds ”kfj;s ,d fo'oluh; p;u izfØ;k bu leL;kvksa ds lekèkku esa lgk;d 
gksrh gSA

zz yksduhfr vkt ,d tfVy vk;ke èkkj.k dj pqdh gS ftlds pyrs yksd ekeyksa esa xgjkbZ ds lkFk fo'ks"kKrk 
o Kku dh ”k:jr gSA ,d LFkk;h flfoy lsok izHkkoh uhfr fuekZ.k ds fy;s ,slh lHkh vko';d n'kkvksa 
dh iwfrZ djus esa l{ke gksrh gSA

zz iz'kklfud lqèkkj vk;ksx ds vuqlkj] ,d LFkk;h flfoy lsok yksd iz'kklu esa ,d:irk (Uniformity) dks 
lqfuf'pr djus esa lgk;d gSA ;g lkaLÑfrd :i ls fofoèkrkiw.kZ ns'k esa ,dhdj.k dh 'kfDr ds :i esa dk;Z 
djus esa l{ke gSA

zz ,d LFkk;h flfoy lsok dks viuh dk;Ziz.kkyh dks uSfrdrk o lnkpj.k ij vkèkkfjr djuk visf{kr gSA

iz'kklfud lqèkkj vk;ksx dk dguk gS fd eaf=k;ksa o flfoy lsodksa ds eè; LoLFk dk;kZRed lacaèk lq'kklu ds 
fy;s vR;ar vko';d gSA flfoy lsodksa o eaf=k;ksa ds eè; f”kEesnkjh o tokcnsfgrk dk lqLi"V gksuk vko';d gSA 
fopkj.kh; gS fd jktuhfrd i`"BHkwfe okys ea=kh laln ds ekè;e ls turk ds izfr mÙkjnk;h gksrs gSa] vr% ;g vko';d 
gks tkrk gS fd flfoy lsod eaf=k;ksa ds izfr tokcnsg gksaA ysfdu ,d fu"i{k o rVLFk flfoy lsok u dsoy ljdkj 
ds izfr cfYd ns'k ds lafoèkku ds izfr Hkh mÙkjnk;h gksrh gS ftlds izfr fu"Bk dh 'kiFk muds }kjk yh xbZ gksrh gSA 
fuokZfpr ljdkj dh uhfr;ksa dk fØ;kUo;u flfoy lsok dh eq[; Hkwfedk gSA iz'kklfud lqèkkj vk;ksx dk dguk gS fd 
jktuhfrd dk;Zikfydk o LFkk;h ukSdj'kkgh ds eè; nkf;Roksa dk lqLi"V fuèkkZj.k gksuk turk ds dY;k.k o lq'kklu dh ǹf"V 
ls vR;ar vko';d gSA

Hkkjrh; yksdra=k esa flfoy lsok dh mi;qDr Hkwfedk dks lqfuf'pr djus ds fy;s iz'kklfud lqèkkj vk;ksx us 
fuEukafdr fliQkfj'ksa 10oha fjiksVZ esa dh gSa%

zz flfoy lsokvksa dh jktuhfrd rVLFkrk (Political Neutrality) vkSj fu"i{krk (Impartiality) dk laj{k.k 
fd;s tkus dh vko';drk gSA bldk nkf;Ro leku :i ls jktuhfrd dk;Zikfydk vkSj flfoy lsokvksa ij 
gksuk pkfg;sA iz'kklfud lqèkkj vk;ksx us bl lanHkZ esa eaf=k;ksa o flfoy lsodksa ds fy;s vyx&vyx vkpkj 
lafgrk (Code of Ethics) ds gksus dh fliQkfj'k dhA

zz vk;ksx us fliQkfj'k dh fd Hkz"Vkpkj fuokj.k vfèkfu;e] 1988 ds varxZr fdlh dk xyr rjhds ls i{k ysus 
vFkok gkfu igq¡pkus ds fy;s izkfèkdkj dk nq#i;ksx vkSj U;k; dk vojksèk (Obstruction of Justice) ,d vijkèk 
ds :i esa oxhZÑr fd;k tk,A

zz ljdkj dks flfoy lsok dh fu;qfDr ds lanHkZ esa dqN ,sls fu;eksa] ekudksa dk ikyu djuk vko';d gS rkfd i{kikr] 
HkkbZ&Hkrhtkokn o Hkz"Vkpkj dks c<+kok u fey ldsA ,sls dqN izeq[k ekud vk;ksx ds vuqlkj fuEuor~ gSa%
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 (d) lHkh ljdkjh ukSdfj;ksa esa fu;qfDr vFkok HkrhZ dh ,d lqifjHkkf"kr izfØ;k vFkok fØ;kfofèk gksuh pkfg;sA

 ([k) lHkh inksa ds p;u ds fy;s foLr`r izpkj vkSj eqDr izfrLi¼kZA

 (x) p;u izeq[kr;k eq[; ijh{kk ds vkèkkj ij gksuk pkfg;s vkSj lk{kkRdkj dks p;u izfØ;k esa U;wure Hkkjka'k 
feyuk pkfg;sA

yksd lsodksa ds fy;s vkpkj lafgrk (Code of Conduct for civil servants)
flfoy lsodksa ds fy;s ,d vkpkj lafgrk dh vko';drk dks eglwl djrs gq, 1964 esa laFkkue lfefr (Hkz"Vkpkj 

fujksèkd lfefr) us dgk Fkk] ¶Hkkjr tSls ns'k ds fy;s mlds HkkSfrd lalkèkuksa dk fodkl vkSj lHkh oxks± ds thou Lrj 
dks c<+kuk ,d okLrfod vko';drk gSA blds lkFk gh yksd thou ds çfrekuksa@ekudksa dh voufr dks nwj djuk gksxkA 
,sls ekxZ ,oa lkèku ryk'kus gksaxs tks ;qokvksa dh egÙokdka{kk esa vkn'kZokn o ns'kHkfDr dks mfpr LFkku fnyk ldsaA uSfrd 
bZekunkjh dk vHkko tks fd gky ds o"kks± dh ,d lqLi"V fo'ks"krk jgh gS] ogh laHkor% v{kq..krk o n{krk (integrity 
and efficiency) dh e”kcwr ijaijk ds fodkl dks ckfèkr djus okyk lokZfèkd çeq[k dkj.k gSA¸

^'kklu esa uSfrdrk* (Ethics in Governance) 'kh"kZd ls f}rh; ç'kklfud lqèkkj vk;ksx dh pkSFkh fjiksVZ esa flfoy 
lsok esa vkpkj] ewY;] ijkuqHkwfr (Empathy) tSls xq.kksa dks dsUnzh; egÙo fn;s tkus dh fliQkfj'k dh xbZ gSA blesa dgk 
x;k gS fd ,d O;kid lkekftd mn~ns'; ds fy;s Lo;a dks vèkhuLFk vFkok lsod dh fLFkfr esa j[kdj dk;Z djuk 
vko';d gSA Js"Brk] dqyhurk] LokfeRo ds Hkkoksa dh ctk; lekt ds nqcZy oxks± ds yksxksa ds çfr ijkuqHkwfr dk Hkko 
viukus ls ofj"B o vèkhuLFk laLÑfr ds }U} ls cpk tk ldrk gSA vk;ksx dh fjiksVZ esa Li"V fd;k x;k gS fd 
lkekftd mÙkjnkf;Roksa ds ekudksa dks cuk, j[kus ds Øe esa flfoy lsodksa ls mfpr O;ogkj dks dBksj fu;eksa&fofu;eksa 
}kjk gh lqfuf'pr ugha fd;k tk ldrk gSA ;gh dkj.k gS fd Hkkjr esa flfoy lsodksa dks çHkkoh] lekos'kh çf'k{k.k ds 
ekè;e ls bl y{; dks iwjk djus dk ç;kl fd;k tkrk gSA 

çLrkfor flfoy lfoZl LVSaMM~lZ] ijiQkWjesUl ,aM vdkamfVfcfyVh fcy] 2010 ds ekè;e ls flfoy lsok esa vkpkj o 
uSfrdrk dks e”kcwrh ls fijksus ds ç;kl Hkkjr ljdkj }kjk fd;s x, gSaA çLrkfor foèks;d dh ewy fo'ks"krk,¡ fuEuor~ gSaµ

zz flfoy lsok ewY;ksa dk Li"Vhdj.k o mudk lekos'kA 

zz flfoy lfoZl dksM vkWiQ ,fFkDl ,aM daMDVA

zz flfoy lsokvksa esa fu;qfDrA

zz dk;Z fu"iknu çcaèku ç.kkyh dk fodkl o lqn`<+hdj.kA 

zz flfoy lsok çkfèkdj.k dh LFkkiukA 

ifCyd lfoZl fcy] 2007% Hkkjr esa yksd lsokvksa ds fofu;eu ds fy;s lkafofèkd vkèkkj miyCèk djkus dk 
çkoèkku bl foèks;d esa fd;k x;k gSA yksd lsokvksa ds ewyHkwr ewY;ksa] ifCyd lfoZl dksM vkWiQ ,fFkDl] yksd lsok 
çcaèku lafgrk] fOglyCykssvj ds laj{k.k] yksd lsokvksa ds fofu;eu okyh HkrhZ lafgrk (recruitment code), yksd lsokvksa 
ds mfpr <ax ls fodkl o lqpk# :i ls dk;Z djus ds fy;s ifCyd lfoZl vFkkWfjVh dk xBu vkfn eqn~ns bl foèks;d 
esa 'kkfey gSaA lEiw.kZ Hkkjr blds izHkko {ks=k esa gSA

bl foèks;d dk mn~ns'; yksd lsokvksa dks n{k] is'ksoj] jktuhfrd :i ls rVLFk] ;ksX;rk vkèkkfjr] tokcnsg o 
lq'kklu ds vko';d midj.k ds :i esa fodflr djuk gSA oLrqr% ijkuqHkwfr tSls xq.kksa dh vko';drk ukxfjd o jkT; 
ds eè; lacaèkksa esa vk, cnyko dks è;ku esa j[kdj Li"V dh tkrh gSA orZeku le; esa flfoy lsodksa ds fy;s vkpkj 
ekudksa dks Hkkjrh; lafoèkku ds vuqPNsn&309 ds rgr flfoy lfoZl (daMDV) :Yl esa mfYyf[kr ^vkpj.k fu;eksa 
(Conduct Rules) ds vkèkkj ij fd;k tkrk gSA bl ij ,d dkuwu dh vko';drk dks le>dj gh Hkkjr ljdkj }kjk 
flfoy lfoZl LVSaMM~lZ] ijiQkWjesUl ,aM vdkamfVfcfyVh fcy] 2010 dks yk;k x;k ftlesa flfoy lsodksa dks cgqvk;keh 
<ax ls dk;Zdq'ky cukus ds fy;s çkoèkku fd;s x, gSaA blds vykok deZpkjh] yksd f'kdk;r o isa'ku ea=kky; rFkk 
ykycgknqj 'kkL=kh ,dsMeh }kjk flfoy lsodksa dks lek;kstudkjh {kerkvksa ls ySl djus ds vusd ç;kl fd;s x, gSaA
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